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PREAMBULO

As WSG sédo publicadas pela IATA para facultar & comunidade global de transportes
aéreos um Unico conjunto de normas para a gestao de slots aeroportuarios. A gestao
de slots aeroportuarios € necessaria em alguns aeroportos, onde a infraestrutura
aeroportuaria disponivel € insuficiente para satisfazer a procura de companhias aéreas

e outros operadores aéreos.

As WSG sao as normas da industria reconhecidas por muitas autoridades reguladoras
para a gestado e atribuicdo de slots aeroportudrios. Em certos casos, este texto tem sido
integrado nos regulamentos locais e legislagéo nacional.

As companhias aéreas, membros da IATA, e a comunidade de coordenadores
aeroportuarios em todo o mundo, produzem conjuntamente as WSG. As normas
contidas neste documento foram desenvolvidas desde 1974 e resultam da consulta
entre companhias aéreas e coordenadores aeroportuérios. Reflectem a melhor préatica
comprovada para a coordenacgédo e gestao de slots aeroportudrios.

As WSG estdo organizadas por secgfes distintas que abordam politica, principios e
processo.

Embora as politicas, os principios e processos definidos neste documento visam
constituir a melhor pratica para aplicacdo a nivel mundial, & possivel que alguns
Estados ou Regifes também possam ter regulamentos que regem algumas destas
guestdes. Nesses casos, esses regulamentos prevalecerdao sobre as politicas, os
principios e processos destas directrizes.

As WSG constituem um documento vivo que € reanalisado e revisto, periodicamente,
para permanecer actualizado relativamente a evolucdo da industria e as alteracdes
regulamentares. A versdo actual das WSG pode ser obtida em www.iata.org/wsg.
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SOBRE AS DIRECTRIZES MUNDIAIS PARA SLOTS (WSG)

As WSG sao organizadas e apresentadas de forma a permitir acesso facil as politicas,
aos principios e processos que suportam a atribuicdo e gestéo de slots aeroportuérios
nos aeroportos congestionados em todo o mundo.

As WSG sdo supervisionadas pelo Joint Slot Advisory Group (JSAG) da IATA,
composto por um numero idéntico de companhias aéreas e coordenadores
aeroportuarios, membros da IATA. A composi¢cdo do JSAG reflecte a natureza global
do transporte aéreo internacional. Cada membro é responsavel por assegurar a
representacao da sua regido na discussao e no acordo sobre as politicas e normas.

O JSAG relne periodicamente para chegar a acordo sobre propostas de alteracdes as
WSG e solicitar aconselhamento acerca da administracdo da Conferéncia de Slots (SC,
Slot Conference) da IATA, realizada duas vezes por ano. Todas as alteragfes sdo
acordadas pelo JSAG, antes de serem aprovadas pelos Chefes de Delegacdo da SC.
Isto assegura que henhumas normas novas ou alteradas, ou boas praticas, possam ser
apresentadas unilateralmente por qualquer linha aérea, coordenador ou pela IATA. As
WSG constituem uma Pratica Recomendada pela IATA (RP 1671a), conforme
documentado e reconhecido no Manual da Conferéncia sobre Servi¢cos de Passageiros.
Recomenda-se que as companhias aéreas, membros da IATA, usem as WSG como a
orientacdo de boas praticas para atribuicao de slots, reconhecida globalmente,.

A composicao actual do JSAG pode ser obtida em www.iata.org/wsg.

Esta edicdo das WSG entrard em vigor em 1 de Agosto de 2013.

As questdes relativas a estas directrizes devem ser enviadas para:

Head of Worldwide Airport Slots
IATA

Route de I'Aéroport 33

P.O. Box 416

1215 Geneva 15 Airport
Switzerland

Tel: +4122 7702738

Fax: +41 22770 2926

E-mail: slots@iata.org
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CALENDARIO DAS ACTIVIDADES DE COORDENACAO
Verdo de Inverno de Verdo de
L. 2014 2014/15 2015
ACTIVIDADE Datas tipicas Estacédo do Estacéo do Estacéo do
ano ano ano
SC/133 SC/134 SC/135
Prazo SHL SC -57 days 16 Sep 2013 14 Apr 2014 15 Sep 2014
Prazo Acordado para
Histéricas SC -40 days 3 Oct 2013 1 May 2014 2 Oct 2014
g:tgﬁﬁrgsagzocggrs dzifrgﬁtfﬁzg SC -40 davs O mais tardar | O mais tardar a | O mais tardar
\ denac y a 30ct2013 | 1 May 2014 a 2 Oct 2014
da capacidade disponivel
Prazo Inicial para Submisséo SC -33 days 10 Oct 2013 8 May 2014 9 Oct 2014
Calendério de reunides aberto
para os coordenadores SC -14 days 200ct2013 | 27 May 2014 | 28 Oct 2014
agendarem reunides com as
companhias aéreas
O mais tardar | O mais tardar | O mais tardar
Prazo SAL SC -12 days a 31 Oct 2013 | a 29 May 2014 | a 30 Oct 2014
Calendérios de reunides
aberto para as companhias SC -7 days 1 Nov 2013 3 Jun 2014 4 Nov 2014
aéreas agendarem reunides
com os coordenadores
Conferéncia de Slots da Opens mid-
IATA (SC, IATA Slot November (summer) | ~4-17 Nov 10-12 Jun 11-14 Nov
. . 2013 2014 2014
Conference) and mid-June (winter)
Prazo para Devolucéo de 15 January (summer)
P ¢ and 15Jan 2014 | 15 Aug 2014 | 15 Jan 2015
Slots .
15 August (winter)
A 31 January (summer)
Data de Referéncia das and 31Jan 2014 |31 Aug2014 |31 Jan 2015
Historicas .
31 August (winter)
Last Sunday in March
(summer)
Inicio da Estagado do Ano And 30 Mar 2014 26 Oct 2014 29 Mar 2015

Last Sunday in
October (winter)
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PARTE 1: POLITICA

1 INTRODUCAO A COORDENACAO AEROPORTUARIA
1.1 O QUE E A COORDENACAO AEROPORTUARIA?

1.1.1 A coordenacdo aeroportuaria € uma forma de gerir a capacidade aeroportuaria
através da aplicacdo de um conjunto de regras contidas nestas Directrizes
Mundias para Slots (WSG). A coordenagao envolve a atribuicdo de capacidade
aeroportuaria condicionada ou limitada a companhias aéreas ou outros
operadores aéreos para assegurar um aeroporto viavel e operacéo de transporte
aéreo. A coordenacdo também é um processo que visa maximizar o uso eficaz
da infraestrutura aeroportuaria.

1.1.2 A coordenacdo nao constitui uma solucdo para o problema fundamental da falta
de capacidade aeroportuéria. Em todos os casos, a coordenacdo devera ser
encarada como uma solugdo proviséria para gerir uma infraestrutura
congestionada, até que seja implementada uma solucdo a longo prazo para
expandir a capacidade aeroportuaria.

1.2 QUAL E O OBJECTIVO DA COORDENACAO AEROPORTUARIA?

1.2.1 O objectivo principal da coordenag@o aeroportuaria consiste em assegurar a
utilizacdo mais eficaz da infraestrutura aeroportuaria, no sentido de maximizar os
beneficios para o maior numero de utilizadores de aeroportos.

1.3 QUEM SAO OS INTERVENIENTES NA COORDENACAO
AEROPORTUARIA?

1.3.1 Os intervenientes na coordenagdo aeroportuéria séo:

a) As companhias aéreas e outros operadores aéreos que usam ou planeiam
usar o aeroporto.

b) O organismo de gestdo aeroportuaria que administra e gere as instalacdes
dos aeroportos.

c) As autoridades de controlo de trafego aéreo, responsaveis pelo aeroporto e
espaco aéreo.

d) O coordenador ou facilitador responséavel pela coordenacao no aeroporto.
e) As autoridades governamentais responséaveis pelo aeroporto.

1.4 QUAIS SAO AS CONDICOES PARA COORDENACAO
AEROPORTUARIA®?

1.4.1 Para efeitos de coordenacdo aeroportuaria, os aeroportos sao classificados
pelas autoridades responsaveis, de acordo com os niveis de congestionamento
seguintes:

-8- WSG Edigéo 5
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a) Nivel 1: aeroportos onde a capacidade da infraestrutura aeroportuéria é,
normalmente, adequada para satisfazer sempre a procura dos utilizadores
do aeroporto.

b) Nivel 2: aeroportos onde existe potencial para congestionamento durante
alguns periodos do dia, da semana, ou da esta¢cdo do ano, que podem ser
resolvidos através da cooperacéo voluntaria entre as companhias aéreas. E
nomeado um facilitador para dinamizar as operacfes planeadas das
companhias aéreas que usam ou planeiam usar o aeroporto.

c) Nivel 3: aeroportos onde os provedores de capacidade ndo desenvolveram
infraestruturas suficientes, ou 0s governos impuseram condigbes que
impossibilitam satisfazer a procura. E nomeado um coordenador para
atribuir slots a companhias aéreas e outros operadores aéreos, que usam
ou planeiam usar o aeroporto como forma de gerir a capacidade disponivel.

1.5 COMO SAO DESIGNADOS OS AEROPORTOS?

1.5.1 A autoridade responsavel deve assegurar que um aeroporto s6 € designado
como Nivel 3 na sequéncia de uma analise minuciosa da procura e da
capacidade e uma consulta plena de todos os intervenientes e partes
interessadas. O aeroporto s6 devera ser designado como Nivel 3 se esta
analise e consulta concluir que a procura da infraestrutura aeroportuaria excede
significativamente a capacidade disponivel e ndo existe forma préatica de atenuar
0 problema a curto prazo.

1.5.2 Um aeroporto ndo devera ser designado como Nivel 3 por outros motivos que
nao seja uma escassez genuina de infraestrutura aeroportuaria, conforme
demonstrado numa analise de procura e capacidade minuciosa.

1.6 O QUE E UM SLOT AEROPORTUARIO?

1.6.1 Um slot aeroportuério (ou ‘slot’) € uma autorizagdo dada por um coordenador
para uma operacdo planeada, que permite usar a gama completa da
infraestrutura aeroportuaria necessaria para chegar ou partir de um aeroporto
Nivel 3, numa data e numa hora especificas.

1.7 QUAIS SAO OS PRINCIPIOS ESSENCIAIS DE UMA ATRIBUICAO
DE SLOTS?

1.7.1 Os principios essenciais de uma atribuigéo de slots sdo* :

a) Os slots s6 sao atribuidos para efeitos de planeamento por um
coordenador devidamente nomeado num aeroporto Nivel 3.

b) Os slots s6 sdo atribuidos a companhias aéreas ou outros operadores
aéreos.

! Estes principios essenciais também surgem no ponto 7.1.1

WSG Edicéo 5 -9-
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c)

d)

f)

9)

h)

)

K)

Antes de operar num aeroporto Nivel 3, uma companhia aérea ou outro
operador aéreo necessita que Ihe seja atribuido um slot. Certos tipos de
voos (por exemplo, voos humanitarios ou estatais) podem estar isentos ou
sujeitos a procedimentos locais especiais.

As companhias aéreas e outros operadores aéreos ndo devem operar
servicos intencionalmente num horério significativamente diferente ou usar
slots de uma forma consideravelmente diferente da atribuida pelo
coordenador.

Uma série de slots implica, pelo menos, 5 slots solicitados para a mesma
hora, no mesmo dia da semana, atribuida periodicamente na mesma
estacdo do ano e atribuida dessa forma ou, se tal ndo for possivel,
atribuida aproximadamente a mesma hora

Uma companhia aérea tem direito a reter uma série de slots com base na
precedéncia histérica.

A precedéncia histérica aplica-se a uma série de slots que foi operada,
pelo menos, 80% do tempo durante o periodo atribuido na estacdo do ano
anterior equivalente.

Os slots ndo podem ser retirados de uma companhia aérea para acomodar
novos operadores ou outro tipo de categoria de operador aéreo. Nao é
permitida a confiscacdo de slots, por qualquer motivo para além da
utilizacdo indevida, intencional e comprovada de slots.

Os slots podem ser transferidos ou trocados livremente entre companhias
aéreas ou usadas como parte de uma operagdo partilhada, sujeitas ao
disposto nestas directrizes e regulamentos aplicaveis.

Os coordenadores devem ser funcional e financeiramente independentes
de qualquer parte Unica interessada e agir de forma neutra, transparente e
nao-discriminatoria.

A atribuicdo de slots é independente da atribuicdo de direitos de trafego,
ao abrigo de acordos de servigo aéreo bilaterais.

Os tempos dos slots baseiam-se nos tempos de colocagdo dos calgos
(chegada) e remocé&o dos calcos (partida). Os tempos reais de chegada e
partida podem variar devido a factores operacionais.

Todas as actividades que envolvam slots, incluindo a determinagéo de
slots histéricos, sdo em UTC , salvo acordo em contrario.
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IATA POLITICA - Funcao da IATA na Coordenacao Aeroportuaria

2 FUNCAO DA IATA NA COORDENAGAO AEROPORTUARIA

2.1 DIRECTRIZES MUNDIAIS PARA SLOTS (WSG, WORLDWIDE
SLOT GUIDELINES)

2.1.1 As WSG constituem um conjunto de normas e boas préticas desenvolvido pelas
companhias aéreas, membros da IATA, e a comunidade de coordenadores
aeroportuarios. Estas directrizes sdo um conjunto abrangente de
procedimentos para a atribuicdo e gestdo da capacidade aeroportuaria. Os
principais utilizadores destas directrizes sdo as companhias aéreas e o0s
coordenadores aeroportudrios.

2.1.2 A IATA mantém as WSG sob a supervisédo do Joint Slot Advisory Group (JSAG).
Todas as alteragBes sdo acordadas pelo JSAG, antes de serem apresentadas
aos Chefes de Delegacdo da SC para aprovagdo por maioria. Este facto
assegura que nenhuma das normas ou boas praticas, novas ou alteradas,
possam ser introduzidas nas WSG unilateralmente por qualquer companhia
aérea, coordenador ou pela IATA.

2.1.3 As WSG sao reconhecidas pela comunidade global de transporte aéreo, como a
metodologia normalizada da industria para a atribuicdo de slots em aeroportos
Nivel 3. No caso em que um Estado ou um governo tencione desenvolver e
implementar as suas proprias regras ou procedimentos, devem ser adoptados os
principios destas directrizes. A IATA encoraja 0 uso destas directrizes como
base para esses regulamentos.

2.1.4 As WSG proporcionam um método consistente, transparente e justo para a
atribuicdo e gestdo da capacidade aeroportuaria. O transporte aéreo € global
por natureza e necessita de normas de atribuicdo de slots harmonizadas, tanto
nos aeroportos de origem como de destino de cada rota, no sentido de
maximizar uma utilizacdo de recursos eficiente por parte de uma companhia
aérea

2.2 CONFERENCIA DE SLOTS DA IATA (SC, IATA SLOT
CONFERENCE)

2.2.1 A Conferéncia de Slots da IATA (SC) é o férum para a coordenacdo de
operagdes planeadas nos aeroportos Nivel 2 e Nivel 3, realizada duas vezes por
ano para as estacdes do ano de Verdo e Inverno. A SC de Junho aborda a
estacdo do ano do Inverno seguinte e a SC de Novembro aborda a estagdo do
ano do Verao seguinte.

2.2.2 A SC da IATA é convocada apenas para o efeito de atribuir e gerir slots em
aeroportos Nivel 3 e discutir ajustes de horario nos aeroportos Nivel 2. As
discussbes acerca da conjugacdo de voos, precos, entrada no mercado e
guaisquer outras actividades sensiveis do ponto de vista da concorréncia, além
do ambito da SC, ndo sédo permitidas.

2.2.3 As datas da SC sdo comunicadas a industria pela Gestdo IATA, usando o
Calendério de Coordenagdo de Actividades incluido nestas directrizes e
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2.2.5

disponivel em www.iata.org/wsg. Outras datas essenciais no processo de
coordenacdo também podem ser consultadas no Calendario.

Os Delegados da SC devem ser representantes acreditados da sua companhia
aérea ou organizacdo de coordenacao. A SC é essencial para ajudar a garantir
0 sucesso de uma operacdo comercial de uma companhia aérea e uma gestao
bem sucedida da capacidade aeroportuéria, realizada pelos coordenadores e
facilitadores. A IATA envida esforcos para assegurar que a informacéo
necessaria para participar na SC, que se realiza duas vezes por ano, esteja
disponivel a todas as companhias aéreas, coordenadores e facilitadores.

A IATA mantém um directério de empresas que participam na SC e o0s
individuos designados pelas suas empresas como Chefes de Delegacdo. Este
directério lista os nomes e detalhes de contacto de coordenadores e facilitadores
e 0s que estdo autorizados a transferir, trocar, alterar e eliminar ou solicitar
novas slots em nome de uma companhia aérea participante na SC.

2.3 MANUAL INFORMATIVO DE HORARIOS NORMALIZADOS (SSIM,

23.1

2.3.2

233

STANDARD SCHEDULES INFORMATION MANUAL)

O SSIM da IATA contém as normas da indlstria para o intercambio de
informacgéo referente a coordenacdo aeroportuaria, usando os formatos de
mensagem normalizados. O método preferido para intercambio de dados é o e-
mail, mas os mesmos formatos de mensagem podem ser trocados por telex ou
outros meios acordados.

O SSIM é desenvolvido pelo Comité de Normas de Informagdo de Horarios
(SISC, Schedules Information Standards Committee), e é regido sob autoridade
da Conferéncia para Servicos de Passageiros da IATA (IATA Passenger
Services Conference), através da Pratica Recomendada 1761b, “FORM OF
EXCHANGE FOR SCHEDULE INFORMATION”.

A IATA encoraja vivamente todos os participantes no processo de coordenagéo
aeroportuaria a seguir as normas publicadas no SSIM.

2.4 EDUCACAO

241

A IATA faculta formagdo para introduzir os participantes no processo de
coordenacdo aeroportuaria. Esta formacdo inclui sessdes introdutérias para
novos participantes na SC e formagédo mais avancada para companhias aéreas
e coordenadores.
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3 AEROPORTOS NIiVEL 1
3.1 DEFINICAO DE UM AEROPORTO NIVEL 1

3.1.1

3.2 F

Num Aeroporto Nivel 1, a capacidade da infraestrutura aeroportuaria é
normalmente adequada para satisfazer sempre as procuras dos utilizadores do
aeroporto.

UNCAO DAS COMPANHIAS AEREAS

3.2.1 As companhias aéreas, que operam ou planeiam operar num aeroporto Nivel 1,

3.3 F
3.3.1

3.4 F
3.4.1

-14 -

devem notificar adequadamente as suas operacdes planeadas ao seu agente de
handling nomeado e ao organismo de gestdo aeroportudria ou ao agente de
recolha de dados, se estiver um designado. As operagdes dos aeroportos Nivel
1 n&o sé&o abordadas na SC.

UNCAO DOS AEROPORTOS

O organismo de gestdo aeroportuaria num aeroporto Nivel 1 deve monitorizar a
procura da infraestrutura aeroportudria e desenvolver capacidade adicional, se
necessario, para satisfazer essa procura. Também é responsavel por trabalhar
com os agentes de handling e outras agéncias para evitar restricdes que tenham
impacto nas operagfes das companhias aéreas. O organismo de gestédo
aeroportuaria pode solicitar informagées as companhias aéreas acerca das
operacgOes planeadas em formatos especificos. Em alguns casos, pode nomear
um agente de recolha de dados para realizar esta tarefa.

UNCAO DOS AGENTES DE HANDLING

E da responsabilidade do agente de handling estabelecer as suas proprias
disposi¢cbes com o organismo de gestdo aeroportuaria para lidar com operacdes
planeadas. Os agentes de handling possuem uma responsabilidade
consideravel para assegurar que ndo sao criadas restricbes desnecessarias,
guer através de um planeamento deficiente ou de recursos inadequados nas
suas proprias operacoes.
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4 AEROPORTOS NIiVEL 2
4.1 DEFINICAO DE UM AEROPORTO NIVEL 2

4.1.1 Num aeroporto Nivel 2 existe potencial para congestionamento durante alguns
periodos do dia, da semana ou da estacdo do ano, que pode ser resolvido
através da cooperacao voluntaria entre as companhias aéreas.

4.2 NOMEACAO DE UM FACILITADOR

4.2.1 A autoridade responsavel deve assegurar a nomeagdo de um facilitador, na
sequéncia de consultas com o0 organismo de gestdo aeroportuaria, as
companhias aéreas que utiizam o aeroporto e as suas organizagbes
representantes, por exemplo, a IATA. O conhecimento anterior de uma
companhia aérea sobre programacao e/ou experiéncia em coordenacado constitui
um pré-requisito para a nomeagcao.

4.2.2 Os facilitadores devem possuir tempo e recursos suficientes para proporcionar
servi¢os de organizagéo, em conformidade com estas directrizes.

4.2.3 O facilitador deve ser independente e agir de uma forma neutra, transparente e
nao-discriminatoria.

4.3 FUNCAO DAS COMPANHIAS AEREAS

4.3.1 Todas as companhias aéreas que operam ou planeiam operar voos num
aeroporto Nivel 2 devem facultar e actualizar ao facilitador detalhes das suas
operagOes planeadas. Os detalhes do formato usado no intercambio de dados
com o facilitador séo indicados no Capitulo 6 do SSIM.

4.3.2 As datas limites para submissdo de dados encontram-se no Calendario das
Actividades de Coordenacdo. Os detalhes de contacto dos facilitadores estdo
em www.iata.org/wsg.

4.3.3 As companhias aéreas de um aeroporto Nivel 2 devem estar dispostas a realizar
voluntariamente ajustes de programacao para evitar exceder os parametros de
coordenacdo, caso contrario o aeroporto pode ser designado como Nivel 3 e
exigir atribuicio obrigatéria de slots. E importante que as companhias aéreas
discutam e revejam os planos de operacdo futuros com o facilitador e o
organismo de gestao aeroportuaria (sempre que necessario).

4.4 FUNCAO DOS AEROPORTOS

4.4.1 O organismo de gestdo aeroportudria deve facultar apoio ao facilitador na busca
de cooperacéo total com as companhias aéreas nos aeroportos Nivel 2. Deve
proporcionar a infraestrutura necessaria para lidar com operagbes planeadas
das companhias aéreas, dentro dos niveis de servico acordados.

4.4.2 O organismo de gestdo aeroportudria deve manter o facilitador, e todas as
partes interessadas, informados acerca de quaisquer limitacdes de capacidade
e, sobretudo, avisar atempadamente se uma ou mais destas limitagdes forem
atingidas ou excedidas no futuro préximo.
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4.4.3 Apo6s consulta com os intervenientes, o organismo de gestao aeroportuaria, ou
outro organismo competente, deve informar o facilitador de quaisquer alteracdes
da capacidade e dos parametros de coordenacdo. O facilitador informaréa, por
sua vez, as companhias aéreas. Esta declaragcdo deve ser concluida, pelo
menos, 7 dias antes do Prazo Inicial para Submissao, relativo a cada SC.

4.5 FUNC}AO DO FACILITADOR
45.1 O facilitador ira:

a) Recolher dados sobre as operacdes planeadas de todas as companhias
aéreas que operam ou planeiam operar no aeroporto;

b) b) Disponibilizar as partes interessadas detalhes dos parametros de
coordenacdo e utilizacdo da capacidade disponivel, e

c) Organizar o processo de ajustes de programacdo voluntarios pelas
companhias aéreas para evitar exceder os parametros de coordenagédo do
aeroporto, e

d) Assistir e participar em todas as SCs da IATA.
4.6 PROCESSO DE FACILITACAO

4.6.1 Nos aeroportos Nivel 2 ndo séo atribuidas slots. O processo dos centros de
facilitacdo sobre cooperacdo voluntaria entre as companhias aéreas e o
facilitador. As companhias aéreas e os facilitadores devem usar os formatos de
intercambio de mensagens do SSIM, desenvolvidos para comunicagdo nos
aeroportos Nivel 2.

4.6.2 O Calendario das Actividades de Coordenacdo especifica as datas em que as
companhias aéreas submetem as suas operagdes planeadas ao facilitador e as
datas em que o facilitador deve responder as companhias aéreas.

4.6.3 Antes da SC, a procura combinada de todas as companhias aéreas deve ser
reanalisada com o organismo de gestdo aeroportuaria e quaisquer tipos de
escassez identificados. Se os elementos da infraestrutura aeroportuéria séao
passiveis de modificagédo para satisfazer a procura, entdo ndo seréo necessarios
ajustes de programacao voluntérios.

4.6.4 Os facilitadores devem responder a cada Submissao Inicial da companhia aérea
no formato SAL, listando as operacBes planeadas dessa companhia aérea,
guardadas na base de dados do facilitador e quaisquer ajustes de programacao
recomendados. As companhias aéreas devem marcar reuniées com o facilitador
na SC para resolver quaisquer assuntos pendentes,

4.6.5 Apos recolha dos dados de distribuicdo SAL, dados sobre operagfes planeadas
pelo facilitador, estes devem ser disponibilizados a todas as partes interessadas.

4.6.6 As companhias aéreas e outros operadores aéreos devem actualizar o facilitador
relativamente a todas as alteracfes as suas operacdes planeadas, logo que
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sejam conhecidas. Os facilitadores devem informar o aeroporto de todas as
alteracdes as operacgdes planeadas.
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5 AEROPORTOS NIVEL 3
5.1 DEFINICAO DE UM AEROPORTO NIVEL 3

5.1.1 Num aeroporto Nivel 3:

a) A procura para a infraestrutura aeroportuaria excede significativamente a
capacidade do aeroporto durante o periodo relevante;

b) A expansédo da infraestrutura aeroportuaria para satisfazer a procura nao é
possivel a curto prazo;

c) As tentativas para resolver o problema através de ajustes de programacao
voluntarios falharam ou foram ineficazes; e

d) Por conseguinte, exige-se um processo de atribuicdo de slots, sendo
necessario que todas as companhias aéreas e outros operadores aéreos
possuam um slot atribuido por um coordenador para poder chegar ou partir
de um aeroporto durante os periodos em que ocorra a atribui¢céo do slot.

5.2 NOMEACAO DE UM COORDENADOR

5.2.1 A autoridade responsavel deve assegurar a nomeagdo de um coordenador na
sequéncia de consultas com o0 organismo de gestdo aeroportuaria, as
companhias aéreas que usam o0 aeroporto e as suas organizacbes
representantes, por exemplo, a IATA. O conhecimento anterior de uma
companhia aérea sobre programacao e/ou experiéncia em coordenacao constitui
um pré-requisito para a nomeagcao.

5.2.2 Os coordenadores devem possuir tempo suficiente, recursos e especializagédo
suficientes para proporcionar servicos de coordenacdo, em conformidade com
estas directrizes. Os coordenadores devem possuir sistemas computorizados
capazes de desempenhar as funcdes necessérias para o cumprimento das WSG
e quaisquer directrizes e regulamentos locais. Os requisitos minimos
recomendados do sistema para coordenadores sao facultados em
www.iata.org/wsg.

5.2.3 Os coordenadores devem ser funcional e financeiramente independentes de
qualquer parte Unica interessada e agir de forma neutra, transparente e néo-
discriminatoria.

5.2.4 Se a coordenacdao diaria de um aeroporto for transferida para uma organizacéo
coordenadora diferente, a data da transferéncia para a nova organizacdo deve
ser notificada, logo que possivel, a todas as companhias aéreas que operam
nesse aeroporto e a IATA.

5.3 FUNCAO DAS COMPANHIAS AEREAS

5.3.1 O coordenador deve atribuir um slot a todas as companhias aéreas que operam
ou planeiam operar num aeroporto Nivel 3 antes de operarem nesse aeroporto.
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5.3.2

5.3.3

5.3.4

Para este efeito, os detalhes dos formatos a ser usados sao indicados no
Capitulo 6 do SSIM.

As companhias aéreas devem possuir recursos, especializacdo e sistemas
adequados para participar eficazmente no processo de coordenacao.

O prazo para submisséo de dados encontra-se no Calendéario das Actividades
de Coordenacado. Os detalhes de contacto dos coordenadores encontram-se em
www.iata.org/wsg.

Uma vez que os slots num aeroporto Nivel 3 podem néo estar disponiveis em
horas de ponta, é essencial que as companhias aéreas que operam ou planeiam
operar nesse aeroporto estejam preparadas para desenvolver planos se forem
incapazes de obter os slots que necessitam. Alguns aeroportos possuem
poucos ou nenhum slots disponiveis. Nestes casos, as companhias aéreas
devem ter conhecimento de aeroportos alternativos que possam contemplar as
suas operacdes planeadas.

5.4 FUNCAO DOS AEROPORTOS

54.1

54.2

A funcéo dos organismos de gestdo aeroportudria no processo de coordenacgao
é limitada para assegurar que os parametros de coordenag¢do adequados sao
acordados com os intervenientes e actualizados duas vezes por ano. Nos casos
em que persistem restrices no aeroporto, o organismo de gestdo aeroportuaria
deve examinar a sua capacidade e implementar os melhoramentos necessarios
em termos de capacidade, para permitir uma re-designacdo para Nivel 2 ou
Nivel 1, o mais rapidamente possivel.

Apés consulta com o Comité Coordenador, o organismo de gestdo
aeroportuaria, ou outro organismo competente, deve informar o coordenador de
guaisquer alteracbes da capacidade e dos parametros de coordenacdo. O
coordenador informara, por sua vez, as companhias aéreas. Esta declaracdo
deve ser concluida, pelo menos, 7 dias antes do Prazo Inicial para Submissao,
relativo a cada SC.

5.5 FUNCAO DO COORDENADOR

551
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O coordenador ir&:

a) Atribuir slots a companhias aéreas e outros operadores aéreos de uma
forma neutra, transparente e nao-discriminatéria, com base nos parametros
de coordenacao aplicaveis, e em conformidade com os critérios prioritarios
da WSG e quaisquer directrizes e regulamentos locais.

b) Disponibilizar as partes interessadas, detalhes dos parametros de
coordenacdo aplicaveis, directrizes e regulamentos, e quaisquer outros
critérios na atribuicéo de slots, pelo menos 7 dias antes do Prazo Inicial para
Submissédo em cada SC, se possivel.

c) Disponibilizar as companhias aéreas, idealmente no formato indicado no
Capitulo 6 do SSIM e através de meios on-line, listas de slots atribuidas,
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restantes slots disponiveis e razfes pelas quais o0s slots ndo foram
atribuidos, conforme solicitado.

d) Assistir e participar em todas as SCs da IATA.

e) Monitorar os cancelamentos efectuados apdés os Dados de Referéncia
Histdrica e qualquer ndo-utilizacdo de slots com o objectivo de aplicar a
regra "Usar ou perder o direito".

f)  Monitorar a utilizacdo planeada ou real de slots para identificar quaisquer
possiveis casos de utilizagdo indevida e intencional de slots e encetar um
dialogo com a companhia aérea ou o operador aéreo em questao.

g) Oferecer aconselhamento as companhias aéreas e as autoridades
relevantes sobre todos os assuntos passiveis de melhorar a capacidade
aeroportuaria ou a flexibilidade da atribuicdo de slots e, em particular, sobre
qualquer area que possa ajudar o aeroporto a regressar ao Nivel 2 ou Nivel
1.

h) Abordar problemas resultantes de exigéncias contraditérias, de forma a
evitar qualquer necessidade de intervencao externa.

5.6 FUNCAO DO COMITE DE COORDENACAO

5.6.1

5.6.2

5.6.3

5.6.4

5.6.5

5.6.6

O Comité de Coordenacgdo encontra-se sediado num aeroporto Nivel 3 para
aconselhar o coordenador sobre assuntos relacionados com a capacidade, a
atribuicdo de slots e monitorizacdo da utilizacéo de slots no aeroporto.

A adesdo ao Comité de Coordenacao esta aberta a todas as companhias aéreas
que utilizam o aeroporto com regularidade e as suas organizacdes
representantes, ao organismo de gestdo aeroportuaria, as autoridades
controladoras de trafego aéreo e representantes da aviacao geral e de negocios
(nos casos pertinentes). O coordenador assiste a todas as reunifes como
observador.

As reunides do Comité de Coordenacdo devem realizar-se para reanalisar os
parametros de coordenacdo, numa base sazonal, ou quando se planeiam
alteracbes na politica ou na capacidade, as quais poderiam afectar
significativamente a coordenagéo.

O Comité de Coordenagdo deve assegurar a distribuicdo das agendas e o0s
documentos de trabalho antes das reunifes e a publicacdo imediata das actas
apos cada reunido. As datas das reunibes do Comité de Coordenacdo devem
ser publicadas nos websites da IATA e do Worldwide Airport Coordinators Group
(WWACG).

Idealmente, as reunibes do Comité de Coordenagédo devem ser conduzidas em
Inglés.

O Comité de Coordenacéo deve proporcionar mediagdo quando existem queixas
acerca da atribuicdo de slots, ou questbes relacionadas com a utilizagcdo de
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slots, que ndo podem ser resolvidas entre uma companhia aérea e 0
coordenador de uma forma mutuamente aceitavel.
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6 GESTAO DA PROCURA E DA CAPACIDADE
6.1 ANALISE DA PROCURA E DA CAPACIDADE

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

O organismo de gestao aeroportudria ou outra autoridade competente devem
realizar, com regularidade, uma analise minuciosa da procura e da capacidade,
usando métodos geralmente reconhecidos. Em particular, a procura e a
capacidade devem ser avaliadas sempre que existam alteracdes significativas
na infraestrutura do aeroporto, nas praticas operacionais ou nos padrbes de
procura.

A analise deve considerar objectivamente a capacidade da infraestrutura do
aeroporto para adaptar a procura a niveis de servigo pretendidos, como por
exemplo tempos de fila de espera, niveis de congestionamento ou atraso. A
andlise deve assumir que as instalagfes aeroportuérias estdo a ser geridas de
forma eficiente e estdo completamente providas de pessoal.

Esta andlise deve determinar quaisquer restricbes a nivel da infraestrutura,
operacionais ou ambientais, que impecam a satisfacdo da procura e identificar
opcdes para superar essas faltas através de alteracdes e melhoramentos na
infraestrutura, no funcionamento ou politica.

Os resultados da andlise da procura e da capacidade devem ser disponibilizados
as partes interessadas, no sentido de encorajar a cooperacdo e atenuar e
resolver quaisquer restricbes a procura.

O objectivo desta andlise consiste em melhorar a capacidade do aeroporto de
dar resposta a procura e evitar, sempre que possivel, a necessidade do
aeroporto mudar do Nivel 1 para o Nivel 2 ou do Nivel 2 para o Nivel 3.

Outro objectivo desta analise consiste em identificar formas de reduzir ou
eliminar a necessidade de coordenacdo, que iria resultar na alteracdo do
aeroporto do Nivel 3 para o Nivel 2 ou Nivel 1 ou do Nivel 2 para o Nivel 1.

6.2 ALTERACAO DO NiVEL 1 PARA O NIVEL 2

6.2.1

6.2.2

6.2.3

=24 -

Quando a infraestrutura de um aeroporto ja ndo consegue dar resposta a toda a
procura, um sistema voluntario de ajustes ao horario das companhias aéreas
pode ajudar a suavizar a procura para se adequar a estas limitacoes.

A autoridade responsavel pode providenciar a alteracdo de um aeroporto para o
Nivel 2, na sequéncia de um pedido do organismo de gestdo aeroportuaria ou
das companhias aéreas que operam no aeroporto, representando, pelo menos,
50% do trafego, ou por sua propria iniciativa.

Uma alteragcdo no nivel s6 deve ocorrer ap0s a autoridade responséavel ter
assegurado que:

a) Foirealizada uma analise completa da procura e da capacidade; e

b) Todas as partes interessadas foram inteiramente consultadas sobre a
andlise e a alteracdo de nivel proposta, tendo as suas opinides sido
consideradas.
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6.3 ALTERACAO DO NIiVEL 2 PARA O NIVEL 3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

Uma alteracao para o Nivel 3 pode ser necessaria, quando:

a) A procura para a infraestrutura aeroportuaria excede significativamente a
capacidade do aeroporto durante o periodo relevante;

b) A expansdo da infraestrutura aeroportuaria para satisfazer a procura nao é
possivel a curto prazo, e

c) As tentativas para resolver o problema através de ajustes de horéario
voluntarios falharam ou séo ineficazes.

A autoridade responsavel pode providenciar a alteracdo de um aeroporto para o
Nivel 3, na sequéncia de um pedido do organismo de gestdo aeroportudria ou
das companhias aéreas que operam no aeroporto, representando, pelo menos,
50% do tréfego, ou por sua prépria iniciativa.

Uma alteracdo no nivel s6 deve ocorrer ap6s a autoridade responséavel ter
assegurado que:

a) Foi realizada uma andlise completa e minuciosa da procura e da
capacidade, avaliando os factores especificados em 6.3.1; e

b) Todas as partes interessadas foram inteiramente consultadas sobre a
andlise e a alteracdo de nivel proposta, tendo as suas opinides sido
consideradas.

O mesmo processo deve ser seguido na eventualidade de um aeroporto mudar
directamente do Nivel 1 para o Nivel 3.

6.4 ESTABELECENDO SLOTS HISTORICOS PELA PRIMEIRA VEZ

6.4.1

6.4.2

6.4.3

Quando um aeroporto muda para o Nivel 3, torna-se necessario determinar os
slots historicos para cada companhia aérea que operou no aeroporto na estagéo
do ano anterior equivalente.

Esta determinacao baseia-se nos registos mantidos pelo facilitador de horarios,
tanto planeados como operados, da estacdo do ano anterior equivalente. O
coordenador do aeroporto recentemente designado Nivel 3 ira comparar os
horarios planeados com o0s servicos operados para determinar os slots
historicos. Este procedimento também se aplicaria na eventualidade de um
aeroporto mudar directamente do Nivel 1 para o Nivel 3.

As companhias aéreas que ndo cumpriram os pedidos do facilitador, no sentido
de ajustar os seus horarios ou ndo facultaram detalhes de alteragdes aos seus
horarios, ndo devem obter precedéncia histérica para os tempos operados.

6.5 EXTINCAO DA COORDENACAO

6.5.1

Quando o organismo de gestdo aeroportuaria ou as companhias aéreas
representam, pelo menos, 50% do trdfego créem existir capacidade suficiente
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6.5.2

6.5.3

para satisfazer a procura e permitir que o aeroporto reverta para o Nivel 2 ou
Nivel 1 (conforme adequado), a autoridade responsavel deve assegurar que 0
aeroporto muda para o Nivel 2 ou Nivel 1, quando:

a) Foirealizada uma analise completa da procura e da capacidade; e

b) Todas as partes interessadas foram inteiramente consultadas sobre a
analise e a alteracdo de nivel proposta, tendo as suas opinides sido
consideradas.

A Gestao da IATA monitora todos os aeroportos coordenados para identificar
oportunidades para reduzir o numero de aeroportos coordenados.

Todas as companhias aéreas devem monitorar alteracdes operacionais ou de
capacidade nos aeroportos que servem e devem promover activamente uma re-
designagcdo do aeroporto ao coordenador, ao Comité de Coordenacdo ou a
Gestéao IATA.

6.6 ALTERACAO TEMPORARIA DE NIVEL

6.6.1

6.6.2

A autoridade responsavel pode, em circunstancias excepcionais, providenciar
para que um aeroporto seja designado de Nivel 3, por um periodo temporario,
que ndo deve exceder uma estacdo do ano. Exemplos de circunstancias
excepcionais sdo o aumento significativo na procura devido a um evento
especial (por exemplo, os Jogos Olimpicos, a Taga do Mundo, etc) ou a reducao
temporaria da capacidade, resultando num desiquilibrio significativo entre a
procura e a capacidade no aeroporto.

Uma vez que a designagdo Nivel 3 é temporéria e, ndo excedendo uma Unica
estacdo do ano, as companhias aéreas nao acumulam direitos histéricos a slots,
durante a alterag@o temporaria de nivel.

6.7 NOTIFICACAO

6.7.1

6.7.2

Quando é decidida uma alteragdo no nivel, a autoridade responsavel deve
assegurar que todas as partes interessadas (companhias aéreas, organismo de
gestao aeroportuaria, governos, IATA) sao notificadas da decisdo de alterar o
nivel do aeroporto. Em todo o caso, a notificagdo da alteragéo do nivel de um
aeroporto deve ser efectuada, o mais tardar, a 1 de Abril para a proxima estacao
do ano de Inverno e a 1 de Setembro para a préxima estacao do ano de Verao.

Com o objectivo de manter uma lista actualizada dos niveis de todos os
aeroportos, qualquer alteragdo de nivel deve ser notificada & IATA usando o
Formulédrio de Alteragdo de Nivel do Aeroporto que pode ser obtido em
www.iata.org/wsg.

6.8 REVISAO SAZONAL DA CAPACIDADE AEROPORTUARIA

6.8.1

-26 -

Os parametros de coordenacdo sao revistos duas vezes por ano pelos
intervenientes, normalmente nas reunides do Comité de Coordenagdo ou do
organismo representativo equivalente. Esta revisdo deve ocorrer
atempadamente, para que a declaracdo dos parametros de coordenacdo possa
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6.8.2

ser efectuada, pelo menos, com 7 dias de antecedéncia do Prazo Inicial para
Submissdo para cada SC.

As declaracBes ou alteracdes tardias aos parametros de coordenacdo, apos o
Prazo Inicial para Submisséo, devem ser evitadas.

6.9 REDUCAO DA CAPACIDADE AEROPORTUARIA

6.9.1

6.9.2

Uma reducdo na capacidade a partir da estacdo do ano anterior equivalente
deve ser evitada sempre que possivel. O Comité de Coordenagdo e as
companhias aéreas que operam no aeroporto devem ser consultados, logo que
possivel, antes que ocorra qualquer redugdo da capacidade. Em todo o caso, 0s
slots histéricos das companhias aéreas devem ser cumpridos. O coordenador,
ou outro organismo competente, deve comunicar a alteracdo da capacidade a
todas as partes interessadas, pelo menos, com 7 dias de antecedéncia do Prazo
Inicial para Submisséo para a SC.

Uma reducdo de capacidade ap6s o Prazo Inicial para Submissdo, ou uma
reducdo para um nivel que ndo consegue dar resposta aos slots histéricos
estabelecidos, devem ser sempre evitadas, excepto em circunstancias
excepcionais.

PARTE 2: PRINCIPIOS

7 PRINCIPIOS DA ATRIBUIGAO DE SLOTS
7.1 PRINCIPIOS ESSENCIAIS DA ATRIBUICAO DE SLOTS

7.1.1

Os principios essenciais da atribuicdo de slots s&o”:

a) Os slots s6 sao atribuidos para efeitos de planeamento por um
coordenador devidamente nomeado num aeroporto Nivel 3.

b) Os slots s6 sao atribuidos a companhias aéreas ou outros operadores
aéreos.

C) Deve ser atribuido um slot a uma companhia aérea ou outro operador
aéreo antes de operar num aeroporto Nivel 3. Certos tipos de voos (por
exemplo, voos humanitarios ou estatais) podem estar isentos ou sujeitos a
procedimentos locais especiais.

d) As companhias aéreas e outros operadores aéreos nao devem operar
servicos intencionalmente num horério significativamente diferente ou usar
slots de uma forma consideravelmente diferente da atribuida pelo
coordenador.

% Estes principios essenciais também surgem no ponto 1.7.1
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e)

f)

9)

h)

)

k)

m)

Uma série de slots implica, pelo menos, 5 slots solicitados para a mesma
hora, no mesmo dia da semana, atribuida periodicamente na mesma
estacdo do ano e atribuida dessa forma ou, se tal ndo for possivel,
atribuida aproximadamente a mesma hora

Uma companhia aérea tem direito a reter uma série de slots com base na
precedéncia historica.

A precedéncia histérica aplica-se a uma série de slots que foi operada,
pelo menos, 80% do tempo durante o periodo atribuido na estacado do ano
anterior equivalente.

Os slots ndo podem ser retirados de uma companhia aérea para acomodar
novos operadores ou outro tipo de categoria de operador aéreo. N&o é
permitida a confiscacdo de slots, por qualquer motivo além da utilizagao
indevida intencional, comprovada.

Os slots podem ser transferidos ou trocados livremente entre companhias
aéreas ou usados como parte de uma operagdo partilhada, sujeitos ao
disposto nestas directrizes e regulamentos aplicaveis.

Os coordenadores devem ser funcional e financeiramente independentes
de qualquer parte Unica interessada e agir de forma neutra, transparente e
nao-discriminatoria.

A atribuicdo de slots é independente da atribuicdo de direitos de trafego,
ao abrigo de acordos de servigo aéreo bilaterais.

Os tempos dos slots baseiam-se nos tempos de colocagdo dos calgos
(chegada) e remocéo dos calcos (partida). Os tempos reais de chegada e
partida podem variar devido a factores operacionais.

Todas as actividades que envolvam slots, incluindo a determinacdo de
slots histéricos sdo em UTC , salvo acordo em contréario.

7.2 PRIORIDADES GERAIS DA ATRIBUICAO DE SLOTS

7.2.1 Os coordenadores devem atribuir a capacidade disponivel com base na seguinte
ordem prioritaria ampla:

7.2.2

-28 -

1)
2)
3)

Uma série de servigcos programados;
Servicos ad hoc;

Outras operagoes.

As companhias aéreas ou outros operadores aéreos devem usar formatos de
mensagem, especificados no Capitulo 6 do SSIM, para solicitar slots com o
estatuto prioritario adequado.
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7.3 PRINCIPAIS CRITERIOS PARA ATRIBUICAO INICIAL DE SLOTS

7.3.1 Ao desenvolver um plano de atribuicdo de um slot para a SC, com base nas
submissdes iniciais, efectuadas pelas companhias aéreas, 0os coordenadores
devem aplicar as prioridades seguintes:

7.3.2 Slots Histéricos
7.3.2.1 A primeira prioridade da atribuicdo de slots, com base em slots historicos.
7.3.3 Alterag6es aos Slots Histdricos

7.3.3.1 As alteracdes a um slot historico deve ter prioridade em relagéo a novos pedidos
para o mesmo slot, dentro da capacidade disponivel.

7.3.4 Grupo de Slots

7.3.4.1Uma vez atribuidos os slots historicos e as alteragfes aos slots histéricos, o
coordenador ira estabelecer um grupo de slots, incluindo quaisquer slots criados
recentemente.

7.3.4.2 Os slots disponiveis no grupo séo atribuidos a companhias aéreas que solicitam
um slot, usando os critérios estabelecidos nos pontos 7.3.5, 7.3.6 €7.4 que se
seguem.

7.3.5 Novos Operadores
7.3.5.1 Apenas as companhias aéreas sao elegiveis para o estatuto de novo operador.

7.3.5.250% dos slots que integram o grupo na atribuicdo inicial de slots devem ser
atribuidos a novos operadores, a menos que os pedidos de novos operadores
sejam inferiores a 50%. O coordenador ira tratar os pedidos de novos
operadores e outras companhias aéreas de forma justa, em conformidade com
os parametros de coordenacgéo ao longo do dia.

7.3.5.3 Ao atribuir slots pelos novos operadores, aplicar-se-80 a prioridade para as
Operacdes relativas a todo o ano (7.3.6) e os Critérios Adicionais para a
atribuicéo de slots (7.4).

7.3.5.4 Um novo operador a quem foram oferecidos slots uma hora antes ou depois do
tempo solicitado, mas que nédo aceite esta oferta, no fim do primeiro dia da SC,
ndo mantera o estatuto de novo operador para essa estacao do ano.

7.3.5.5Se um novo operador esta insatisfeito com a resposta obtida do coordenador,
relativamente ao slot que pediu, ele pode solicitar uma reunido no Comité de
Coordenacao para procurar resolucéo para a situacao.

7.3.6 Apresentacdo das Operacfes para todo o0 ano

7.3.6.1 Dentro de cada categoria (alteracdes aos slots historicos, atribuicdes a novos
operadores e outras atribuicbes a partir do grupo de slots), um pedido para
estender uma operacédo actual para operar numa base de um ano inteiro, deve
ter prioridade sobre um novo pedido de slot.
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7.3.6.2 Ao avaliar a aplicacdo de uma prioridade para todo o ano, os coordenadores

devem permitir flexibilidade nos calendarios para responder as diferentes
exigéncias dos servicos de curta e longa distancia.

7.4 CRITERIOS ADICIONAIS PARA ATRIBUICAO INICIAL DE SLOTS

7.4.1

Quando os slots ndo podem ser atribuidos usando os principais critérios,
estabelecidos no ponto 7.3 acima, devem ser considerados os factores
seguintes:

a) Periodo de Operacdo Eficaz: O horéario que sera eficaz por um periodo de
operacdo mais longo, na mesma estacéo do ano, deve ter prioridade.

b) Tipo de Servigco e Mercado: O equilibrio dos diferentes tipos de servi¢os
(programados, fretes e carga) e os mercados (doméstico, regional e longo
curso), e o desenvolvimento da rede de rotas aeroportuarias deve ser
considerado.

c) Concorréncia: Os coordenadores devem tentar assegurar que os factores
concorrenciais sdo devidamente considerados na atribuicdo de slots.

d) Periodos de Interdicdo: Quando um periodo de interdicdo num aeroporto
cria um problema de slots noutro lado, deve ser dada prioridade a
companhia aérea, cujo horario é condicionado pelo periodo de interdigao.

e) Exigéncias dos Passageiros e Outros Utilizadores: Os coordenadores
devem tentar assegurar a satisfacdo das necessidades dos passageiros e
dos expedidores, o0 mais rapidamente possivel.

f)  Frequéncia da Operacao: A frequéncia mais elevada, como por exemplo
mais voos por semana, ndo deve, por si sO, implicar uma prioridade mais
elevada na atribuicéo de slots.

g) Directrizes Locais: O coordenador deve considerar as directrizes locais,
caso existam. Essas directrizes devem ser aprovadas pelo Comité de
Coordenacao ou 0 seu equivalente.

7.5 DETENCAO E DEVOLUCAO DE SLOTS

7.5.1

7.5.2

7.5.3

754

-30-

As companhias aéreas s6 podem deter slots que tencionam operar, transferir,
trocar ou usar numa operacao partilhada.

Para assegurar que a escassa capacidade nao é desperdicada, as companhias
aéreas devem devolver imediatamente quaisquer slots que sabem que ndo vao
usar. Mesmo num prazo curto, pode ser possivel re-atribuir slots devolvidas a
outros operadores.

Em particular, séries de slots que uma companhia aérea nao tenciona operar,
devem ser devolvidas, o mais tardar, nas datas relativas ao Prazo para
Devolucgédo de slots, a 15 de Janeiro (Veréo) e 15 de Agosto (Inverno).

As companhias aéreas que devolvem intencionalmente séries de slots apds o
Prazo para Devolucdo de slots receberdo uma prioridade menor por parte do
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coordenador durante a Coordenacdo Inicial da estagcdo do ano seguinte
equivalente.

7.5.5 Sera mantida e publicada pelo coordenador uma lista de companhias aéreas
gue devolvem séries de slots depois do Prazo de Devolucao de slots.

7.6 REGRA "USAR OU PERDER O DIREITO"

7.6.1 A precedéncia historica s6 é concedida para uma série de slots se uma
companhia aérea conseguir demonstrar, de forma satisfatéria para o
coordenador, que a série foi operada, pelo menos 80% do tempo, durante o
periodo atribuido na estacéo do ano anterior equivalente.

7.6.2 Os coordenadores devem providenciar atempadamente 0s seus comentarios as
companhias aéreas sobre voos com risco de falhar o requisito minimo de uso de
80%, durante a estacdo do ano, permitindo que a companhia aérea tome as
medidas adequadas.

7.7 ELEGIBILIDADE PARA PRECEDENCIA HISTORICA

7.7.1 As directrizes seguintes sdo utilizadas para determinar quais os slots elegiveis
para precedéncia histérica e o nUmero de operacfes exigido para atingir uma
utilizacao de 80%:

a) A série de slots detida nas Datas de Referéncia Histérica de 31 de
Janeiro (Verdo) e 31 de Agosto (Inverno) é usada como base para
determinar a elegibilidade para precedéncia histérica.

b) Para uma série de slots recentemente atribuida a partir da Data de
Referéncia Historica, o numero de slots na série, na data da primeira
atribuicdo, constitui a base de calculo de 80% de utilizagé&o.

c) Se o periodo de operagdo de uma série de slots é prolongado apos a
Data de Referéncia Histérica, entdo a companhia aérea é elegivel, por
precedéncia histérica, para o periodo extendido de operacado, sujeito a
uma utilizagédo de 80% da série extendida.

d) Os slots que podem ser atribuidos numa base ad hoc ndo séo elegiveis
para precedéncia histérica. Contudo, os slots solicitados como uma
série, mas atribuidos inicialmente numa base ad hoc, as quais constituem
uma série no fim da estacdo do ano, podem ser elegiveis para
precedéncia historica.

e) Se uma companhia aérea detém mais de uma série de slots a0 mesmo
tempo, com periodos de operacdo idénticos ou sobrepostos, entdo a
utilizacdo de cada série é calculada separadamente.

f) Se um voo opera em mais de um dia da semana, entdo cada dia da
semana é considerado como uma série de slots separada.

g) As alteracbes de tempo atribuidas pelo coordenador por parte de uma
série de slots (por exemplo, horério de Verdo) ndo afectam a elegibilidade
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7.7.2

para precedéncia histdrica, desde que o requisito de utilizacdo de 80%
seja preenchido durante todo o periodo de operagdo do servigo.

h) A precedéncia historica aplica-se aos Ultimos tempos aprovados pelos
coordenadores para uma série de slots, salvo acordo em contrério entre o
coordenador e a companhia aérea.

i) Alteracdes ad hoc, ndo relacionadas com o tempo, a uma série de slots
(por exemplo, tipo de aeronave, nimero do voo, rota ou tipo de servigo)
ndo afectam a elegibilidade para precedéncia histérica. A utilizacdo de
80% ¢é calculada sobre todo o periodo de operacdo do servico. A
precedéncia histérica aplica-se, normalmente, as séries de slots,
conforme operadas durante a maior parte do tempo, salvo acordo em
contrario entre o coordenador e a companhia aérea.

Cancelamentos antes da Data de Referéncia Histoérica

7.7.2.1 0 cancelamento de 5 ou mais semanas consecutivas ird reduzir o periodo

elegivel para precedéncia histérica ou resultar em periodos separados elegiveis
para precedéncia histérica. Nos casos em que os periodos separados sdo
reconhecidos como parte do mesmo servico (por exemplo, 0 mesmo nimero de
Voo, rota, etc), entdo a utilizacdo de 80% sera calculada pelo nimero total de
operacdes ao longo de todos os periodos.

7.7.2.2 O cancelamento de periodos inferiores a 5 semanas consecutivas nado reduz o

7.7.3

periodo elegivel para precedéncia histérica, desde que o numero total de
cancelamentos seja inferior a 20% do periodo entre a primeira e a Ultima data da
série de slots.

Cancelamentos ap6s a Data de Referéncia Histdrica

7.7.3.1 Todos os cancelamentos realizados ap6s a Data de Referéncia Histérica sao

considerados como néo utilizacdo de séries de slots no célculo de utilizacdo de
80%, a menos que a ndo utilizagéo seja justificada com base nas disposi¢cdes no
ponto 7.8.

7.8 NAO UTILIZACAO JUSTIFICADA DOS SLOTS

7.8.1 Ao calcular a utilizacdo de 80% de uma série de slots, os slots ndo usados serao

-32-

considerados como operados se a nao utilizagéo se justificar por qualquer uma
das razfes seguintes:

a) Interrupcdo do servico aéreo da companhia aérea, devido a causas
imprevistas e inevitaveis, fora do controle da companhia aérea, por
exemplo, o encerramento de um aeroporto ou espaco aéreo ou condicdes
climéaticas dificeis, ou

b) Accéo cuja intencdo seja afectar estes servicos, que impecam a companhia
aérea de realizar as operacdes conforme planeado, por exemplo, accao
industrial ou greves.
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7.8.2 As companhias aéreas devem contactar o coordenador, logo que possivel, apés
0 cancelamento do voo ou ocorréncia de nao operacdo, para confirmar que
esses voos serdo tratados como operados.

7.9 UTILIZACAO INDEVIDA INTENCIONAL DE SLOTS

7.9.1 Antes de uma companhia aérea operar num aeroporto Nivel 3, deve-lhe ser
atribuida um slot. Uma companhia aérea que opere sem slots serd solicitada
pelo coordenador a parar quaisquer operacdes sem slots. Se a companhia
aérea continuar a operar sem slots, o assunto serd comunicado ao Comité de
Coordenacao do aeroporto ou outro organismo competente.

7.9.2 As companhias areas ndo devem, intencionalmente, operar servicos num horéario
significativamente diferente ou usar slots de uma forma consideravelmente
diferente da atribuida pelo coordenador. As companhias aéreas que o fazem
com regularidade nao terdo direito a precedéncia histérica para qualquer um dos
horérios que operaram ou para os horérios atribuidos.

7.9.3 O coordenador ndo pode negar precedéncia histérica a uma companhia aérea
sem encetar primeiro um didlogo com essa companhia aérea. Se, no Prazo
Acordado para osHistoricos, a companhia aérea ndo tiver respondido ao dialogo
encetado pelo coordenador, entdo a decisédo do coordenador sera final.

7.9.4 E sempre da responsabilidade da companhia aérea que opera assegurar que
sdo atribuidos as slots necessarios pelo coordenador, mesmo se estiver a operar
ao abrigo de um acordo com outra companhia aérea.

7.9.5 As acgBes seguintes também constituem uma utilizag&o indevida dos slots:

a) Deter slots que a companhia aérea ndo tenciona operar, transferir, trocar, ou
usar numa operacdao partilhada;

b) Deter slots para uma operacao diferente da planeada com o objectivo de
negar capacidade a outro operador aéreo;

c) Solicitar novos slots que a companhia aérea ndo tenciona operar; ou

d) Solicitar slots para uma operacao diferente da indicada, com a intencao de
ganhar uma prioridade acrescida.

7.9.6 Em alguns casos, mudancas de planos legitimas podem parecer utilizacdo
indevida de slots. Isto dificulta a confirmacéo da utilizacdo indevida e deliberada
de slots.

7.9.7 O coordenador deve procurar o conselho do Comité de Coordenacdo ou do
Comité de Desempenho de Slots (Slot Performance Committee) (caso exista)
para rever as conclusbes do coordenador durante a monitorizacdo do
desempenho das slots. E da responsabilidade do coordenador encetar qualquer
accdo disciplinar contra a companhia aérea que utilize indevida e
intencionalmente os slots que lhe foram atribuidos.
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7.9.8 A utilizacdo indevida continua pode ter como consequéncia uma prioridade

inferior em pedidos de slots no futuro. Além disso, o coordenador pode procurar
a aplicacdo de sancbes, ao abrigo dos regulamentos locais e/ou legislacdo
nacional.

7.10 FLEXIBILIDADE NA ATRIBUICAO DE SLOTS

7.10.1

7.10.2

7.10.3

7.10.4

7.10.5

Para atingir uma utilizacdo Optima da capacidade disponivel na atribuicdo de
slots, os coordenadores podem exercer flexibilidade, conforme assinalado
abaixo.

Factores Operacionais: As companhias aéreas nem sempre conseguem
operar os horérios de slots atribuidos. Condic¢des climaticas, ventos, controle de
trafego aéreo ou problemas técnicos podem resultar em variagées do tempo de
VOO.

Transicdo Sazonal: As chegadas de um voo no inicio de uma estagdo do ano
gue partiu na estacdo do ano anterior devem ser atribuidas, conforme solicitado,
na nova estagéo do ano.

Hora de Verdo: Nos casos em que existam diferencas inferiores a 5 semanas
nas datas de inicio e fim da Horario de Verdo (DST), no inicio ou fim da estacao
do ano, devem ser adoptadas as seguintes directrizes:

a) As companhias aéreas e os coordenadores devem discutir e acordar a
forma como a companhia aérea deve submeter o seu pedido para slots,
durante os periodos DST, antes da data do Prazo Inicial para Submisséo.

b) A precedéncia histérica deve aplicar-se a todo o periodo de operacdo do
servico. O tempo historico sera o tempo realizado durante a maior parte da
estacdo do ano. As alteracdes de horarios durante o(s) periodo(s) DST
devem ser tratadas como alteracbes ad hoc e ndo devem afectar a
elegibilidade para precedéncia historica.

c) O calculo de utilizacdo de 80% deve ser aplicado sobre o periodo completo
de operacao do servico, incluindo as operacdes durante os periodos DST.

d) As alteracbes ad hoc, nos periodos DST de 7 dias ou menos, devem ser
atribuidas conforme solicitado, quando for possivel, e devem ser
confirmadas pelos coordenadores, logo que possivel, idealmente no inicio
da SC.

e) As alteragbes ad hoc aos horéarios, nos periodos DST de 8 dias ou mais,
também devem ser atribuidas pelos coordenadores logo que possivel e, em
todo o caso, o mais tardar em 5 dias Uteis ap6s a Data de Referéncia
Historica.

Perturba¢cdes nos Horarios:

7.10.5.1 A curto prazo, os voos atrasados por eventos fora do controle da companhia
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aérea devem ser considerados como operados, conforme atribuido
originalmente. As companhias aéreas ndo necessitam de concorrer a outro
slot, como resultado de perturbacdes no dia.
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7.10.5.2 VariagBes operacionais significativas que afectam o(s) dia(s) seguinte(s)
podem exigir que uma companhia aérea solicite novos slots para o(s) dia(s)
seguinte(s).

7.10.5.3 Quando perturbacdes a longo prazo resultam num processo de
reprogramacao, o tratamento para elegibilidade para precedéncia histérica
deve ser discutido e acordado entre o coordenador e a companhia aérea.

7.11 ALTERACAO DO USO DE SLOTS PELAS COMPANHIAS AEREAS

7.11.1 Os slots aeroportuérios ndo sédo especificos da rota, aeronave ou numero do voo
e podem ser alterados por uma companhia aérea de uma rota ou tipo de servi¢co
para outra. Essas alteracdes estéo sujeitas a confirmacao final do coordenador.

7.11.2 A confirmagdo do coordenador deve ser dada prontamente e ndo deve ser
retida, salvo se os parametros de coordenacdo forem excedidos ou estas
directrizes ou regulamentos locais forem violados.

7.12 TROCA DE SLOTS ENTRE COMPANHIAS AEREAS

7.12.1 A troca de slots entre companhias aéreas é encorajada. Os slots atribuidos
podem ser trocados livremente numa base de um-para-um num aeroporto Nivel
3 por um namero qualquer de companhias aéreas.

7.12.2 No caso de uma troca que envolva slots atribuidos recentemente, que sejam
slots diferentes dos slots histéricos ou slots historicos trocados, o coordenador
pode recusar-se a confirmar a troca se ndo estiver convencido que a troca
melhore a posi¢cdo operacional dessa companhia aérea. O dialogo entre o
coordenador e a companhia aérea é essencial nessas circunstancias.

7.12.3 As companhias aéreas que participam em trocas de slots devem noatificar o
coordenador de cada troca. O coordenador confirmara a viabilidade da troca e
rectificard a sua base de dados. Se a troca envolve compensacdo ou
consideracdo, os detalhes seguintes serdo disponibilizados as partes
interessadas, se solicitado, e publicados no website dos coordenadores, apenas
para efeitos de transparéncia:

a) Os nomes das companhias aéreas envolvidas;
b) Os tempos de slots trocados; e

c) O periodo de troca (por exemplo, periodo de operacao, estacdes do ano,
permanente/temporario, etc).

7.12.4 Salvo a informacdo supra, ndo € necessario disponibilizar quaisquer outros
detalhes do acordo entre as companhias aéreas.

7.12.5 As trocas de slots por compensagdo ou consideracdo sé podem realizar-se
guando ndo séo proibidas pelas legisla¢cdes do pais em questéo.
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7.13 TRANSFERENCIA DE SLOTS ENTRE COMPANHIAS AEREAS

7.13.1

7.13.2

7.13.3

7.13.4

As transferéncias de slots entre companhias aéreas, seja por compensagao ou
consideracdo, ou nao, s6 podem realizar-se quando ndo sao proibidas pelas
legislacdes do pais em questdo. Os slots s6 podem ser transferidos para outra
companhia aérea que esteja a servir ou planear servir o mesmo aeroporto.

A transferéncia de slots recentemente atribuidos, que diferem dos slots
historicas ou slots historicos alterados, ndo € permitida até esses slots terem
sido operados durante duas estacdes do ano equivalentes. Isto para impedir
gue as companhias aéreas tirem proveito de uma prioridade melhorada, como
por exemplo estatuto de novo operador, para obter slots simplesmente
transferindo-os para outra companhia aérea.

As companhias aéreas que participam na transferéncia de slots devem notificar
o coordenador de todas as transferéncias. O coordenador confirmard a
viabilidade da transferéncia e rectificara a sua base de dados. Se a
transferéncia envolveu compensacdo ou consideracdo, os detalhes seguintes
serdo disponibilizados as partes interessadas, se solicitados, e publicados no
website dos coordenadores, apenas para efeitos de transparéncia:

a) Os nomes das companhias aéreas envolvidas;
b) Ostempos de slots transferidos; e

c) O periodo de transferéncia (por exemplo, periodo de operacao, estacdes do
ano, permanente/temporario, etc).

Salvo a informacdo supra, ndo é necessario disponibilizar quaisquer outros
detalhes do acordo entre as companhias aéreas.

7.14 OPERACOES PARTILHADAS

7.14.1

7.14.2

7.14.3
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Uma operacgédo partilhada envolve slots detidos por uma companhia aérea e que
estdo a ser usados por outra companhia aérea. As operagdes partilhadas so
podem realizar-se quando ndo sdo proibidas pelas legislacbes do pais em
guestéao.

As companhias aéreas que participam numa operacéo partilhada devem notificar
o0 coordenador antecipadamente, para confirmar a natureza e viabilidade da
operagdo. A informacao exigida pelo coordenador para confirmar a viabilidade e
para efeitos de controle de slots é:

a) Os nomes das companhias aéreas envolvidas;
b) Os detalhes dos slots envolvidos (por exemplo, nimero do voo operado); e
c) O periodo da operacéo partilhada.

Numa operagdo partilhada, o titular original dos slots detém precedéncia
histérica, ndo o operador dos slots. O titular dos slots é responsavel pelas
Apresentacdes Iniciais e, tipicamente, mantém o controlo dos slots até o Prazo
de Devolucéo de Slots.

WSG Edigéo 5



IATA Directrizes Mundiais para Slots (WSG, Worldwide Slot
Guidelines)

7.14.4 A gestdo quotidiana dos slots (a autoridade para rectificar ou cancelar slots
numa base ad hoc) apds o Prazo para Devolucdo de Slots, deve ser acordada
entre as companhias aéreas relevantes e o coordenador, mas normalmente
transferira para a companhia aérea operadora.

7.14.5 A companhia aérea operadora é responsavel por todos os requisitos de
utilizacdo e desempenho.

7.14.6 No fim da operacao partilhada ou, se a companhia aérea operadora perder a sua
licenca como operador, os slots envolvidos numa operacdo partilhada
permanecem atribuidos ao titular de slots original.

7.15 SLOTS DE UMA COMPANHIA AEREA QUE CESSE DE OPERAR
NUM AEROPORTO

7.15.1 Uma companhia aérea que cessa operagdes num aeroporto deve devolver,
imediatamente, todos os slots que lhe foram atribuidos para o que resta da
estacdo do ano e para a estacdo do ano seguinte (se ja atribuidos), e avisar o
coordenador se ird usar, ou nao, os slots no futuro.

7.15.2 Se uma companhia aérea providencia a informagéo necessaria numa data limite
razoavel, definida pelo coordenador, entdo o coordenador pode retirar e re-
atribuir os slots.

7.16 SLOTS DE UMA COMPANHIA AEREA QUE PERDE A SUA
LICENCA COMO OPERADOR

7.16.1 Os slots s6 podem ser detidos por uma companhia aérea com uma licenca de
operador valida. Se uma companhia aérea cessa de possuir uma licenca de
operador valida, os seus slots revertem para a grupo de slots.

7.16.2 No caso de faléncia (ou processos semelhantes), os representantes da
companhia aérea devem dialogar com os coordenadores para discutir as suas
intencdes futuras relativamente aos slots e facultar detalhes de contacto do
administrador.

7.16.3 Os slots podem ser reservadas pelo coordenador, pendente da reintegracdo da
licenca de operador da companhia aérea ou de uma aquisicdo formal das
actividades da companhia aérea. A companhia aérea, 0s seus representantes
legais, ou a autoridade de licenciamento, deve manter o coordenador informado
do estado da companhia aérea.

7.16.4 Se o didlogo ndo tiver sido encetado dentro de um prazo razoavel, definido pelo
coordenador, e se ndo existir proteccdo legal relacionada a faléncia, ao abrigo
do Direito nacional, entdo o coordenador deve re-atribuir as slots.

7.17 SLOTS ATRIBUIDOS ANTES DOS DIREITOS DE TRAFEGO OU
LICENCA DE OPERADOR

7.17.1 Uma companhia érea pode solicitar slots para voos, para os quais ndo detém
ainda todos os direitos de trafego exigidos. Se disponiveis, os slots devem ser
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7.17.2

7.17.3

atribuidos pelo coordenador, em conformidade com os procedimentos de
atribuicdo normais. Se uma companhia aérea, que detém esses slots
provisérios, ndo recebe os direitos de trafego exigidos, o coordenador deve ser
informado imediatamente.

Uma companhia aérea também pode solicitar slots antes de ter obtido as
licencas de operacdo necessérias. Neste caso, o coordenador pode reservar
slots numa base temporéria.

O estado de uma licenca de operador de uma companhia aérea e/ou direitos de
trafego devem ser revistos com o coordenador no Prazo para Devolucdo de
Slots, a 15 de Janeiro (Verao) ou 15 de Agosto (Inverno), ou numa data posterior
acordada com o coordenador.

7.18 SLOTS ATRIBUIDOS SEM PRECEDENCIA HISTORICA

7.18.1

7.18.2
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Quando uma série de slots fica disponivel apenas numa base nao-historica, o
coordenador pode re-atribuir estes slots a outra companhia aérea, numa base ad
hoc.

A utilizacdo dessa série de slots ndo da o direito & companhia aérea de reclamar
precedéncia historica. A precedéncia histérica permanece com o titular original
das slots, desde que a companhia aérea se candidate aos seus slots histéricos
na préxima estacdo do ano equivalente.
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PARTE 3: PROCESSO

8 PROCESSO DE COORDENAGAO A NIVEL MUNDIAL
8.1 REPRESENTANTES AUTORIZADOS E COMUNICACAO

8.1.1

8.1.2

Os coordenadores e facilitadores devem assegurar que toda a comunicacdo
sobre slots e outros assuntos é recebida a partir dos enderecos aprovados pela
empresa que apresenta, conforme notificado pelo coordenador e facilitador.

Os detalhes de contacto para comunicagdo com o0s coordenadores e
facilitadores encontram-se em www.iata.org/wsg.

8.2 CALENDARIO DAS ACTIVIDADES DE COORDENACAO

8.2.1

O processo de coordenacdo € orientado pelo Calendario de Actividades de
Coordenacao, que se encontram nestas directrizes e em www.iata.org/wsg. As
datas das actividades para cada estacdo do ano sdo publicadas pela IATA, na
SC anterior. Todas as partes envolvidas no processo de coordenacdo devem
estar cientes destas datas e prazos importantes e agir em conformidade.

8.3 DISPONIBILIDADE DA CAPACIDADE AEROPORTUARIA

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

- 40 -

Os parametros de coordenacdo devem ser facultados pelo organismo de gestao
aeroportuaria ou outro organismo competente ao coordenador ou facilitador,
pelo menos 7 dias antes do Prazo Inicial para Submisséo para cada SC.

Os coordenadores e facilitadores devem disponibilizar a informacéo seguinte a
todas as companhias aéreas que operam ou planeiam operar nos aeroportos
gue coordenam:

a) Os parametros de coordenacdo para a estacdo do ano seguinte, para todos
0s componentes de restricdo da infraestrutura aeroportuaria, como por
exemplo, pistas, trajectos, placas de estacionamento de aeronaves, portas,
capacidade dos terminais (check-in, seguranga, reclamacdo de bagagem,
etc), e restricbes ambientais (por exemplo, restricbes nocturnas); e

b) A utilizacéo real da capacidade disponivel do grau de afluéncia no aeroporto
numa semana movimentada normal das estacées do ano mais recentes de
Veréo e Inverno. Estes dados devem ser o mais detalhados possivel para
ilustrar em forma grafica as limitacdes de horarios no aeroporto para cada
parametro de coordenacédo e que horas estdo congestionadas.

Os websites de coordenadores e facilitadores devem exibir esta informacéo e
realcar quaisquer alteragbes recentes. As ligagbes aos websites dos
coordenadores estéo disponiveis em www.iata.org/wsg e em www.wwacg.org.

Se uma companhia aérea planeia um aumento consideravel nas opera¢cdes num
aeroporto Nivel 2 ou Nivel 3, deve primeiro discutir, antecipadamente, 0s seus
planos com o coordenador ou facilitador antes de efectuar a sua Submisséo
Inicial. As companhias aéreas também s&o encorajadas a informar o organismo
de gestdo aeroportuéria, sempre que oportuno.
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8.4 DETERMINACAO DAS SLOTS HISTORICOS PELOS
COORDENADORES

8.4.1 Os coordenadores devem facultar a cada companhia aérea os detalhes dos
seus slots histéricos como uma mensagem SHL. Estas mensagens devem ser
distribuidas por cada aeroporto quando os slots histéricos sdo determinados
pelo coordenador, mas nunca mais tarde do que o Prazo SHL.

8.4.2 O coordenador deve publicar os dados quando as SHLs tiverem sido enviadas
para cada aeroporto no Prazo SHL em www.wwacg.org. Os coordenadores que
nao distribuem com regularidade as SHLs no prazo serdo contactados pelo
JSAG para discutir a sua conformidade com estes procedimentos.

8.4.3 O coordenador deve reconstruir os registos de séries de slots que se qualificam
para precedéncia histdrica, mas que foram fragmentados por alteracdes de
horarios durante a estacdo do ano (por exemplo, cancelamentos ad hoc, tipo de
aeronave ou alteracdes ao niumero do voo). Deve ser criado um unico registo
histérico para cada série de slots antes de distribuir as SHLs as companhias
aéreas, desde que a reconstrucdo se enquadre nos parametros de coordenacao
do aeroporto.

8.4.4 As datas de operacdo na SHL devem ser expressas em datas aplicaveis a nova
estacdo do ano. Quando os voos ndo operam na estacdo do ano completa, as
datas de inicio e fim na nova estacdo do ano devem ser as datas mais
aproximadas (mais cedo ou mais tarde) para o(s) mesmo(s) dia(s) de operacéo.

8.5 REVISAO DOS SLOTS HISTORICOS PELAS COMPANHIAS
AEREAS

8.5.1 As companhias aéreas devem rever a mensagem SHL e acusar a recepg¢ao ao
coordenador. Se uma companhia aérea discorda com a determinacdo de
histéricas, deve contactar o coordenador, 0 mais rapido possivel, 0 mais tarde
até ao Prazo Acordado para os Historicos. Assim, as diferencas poderdo ser
resolvidas antes do Prazo Inicial para Submisséo.

8.5.2 Na&o serdo consideradas pelo coordenador novas diferencas as SHLs apés o
Prazo Acordado para os Histéricos.

8.5.3 Caso exista um desacordo relativo aos slots histéricos que ndo possa ser
resolvido antes do Prazo Inicial para Submisséo, entdo as companhias podem
procurar mediacdo por parte do Comité de Coordenacdo. O coordenador ira
decidir se devolve, ou ndo, os slots pretendidos ao grupo para re-atribuicao.

8.5.4 As companhias aéreas, que ndo recebam uma mensagem SHL, devem solicita-
la ao coordenador. As companhias aéreas devem consultar www.wwacg.org
para confirmar se as SHLs foram distribuidas nesse aeroporto. Se uma
companhia aérea continua a ter dificuldade em obter uma SHL de um
coordenador, deve abordar a questdo com a Gestao IATA.
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8.6 SUBMISSOES INICIAIS PELAS COMPANHIAS AEREAS

8.6.1

8.6.2

8.6.3

8.6.4

8.6.5

8.6.6

8.6.7

8.6.8

8.6.9
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A Submisséo Inicial deve ser realizada até as 23:59 UTC na data do Prazo
Inicial para Submissdo, estabelecida no Calendario das Actividades de
Coordenacdo. As companhias aéreas devem submeter as suas submissdes
iniciais, 0 mais cedo possivel, para ajudar os coordenadores.

As Submissdes Iniciais enviadas depois das 23:59 UTC na data do prazo seréo
tratadas com uma prioridade inferior e ap6s a conclusédo da Coordenacao Inicial,
mas antes da distribuicdo das SALs.

Antes das companhias aéreas enviarem a sua submisséo, devem estar cientes
dos pardmetros de coordenagdo e dos dados de utilizacdo facultados pelos
coordenadores e facilitadores. Se as companhias aéreas nao tiverem
parametros de coordenacédo e dados de utilizacdo actualizados, devem obté-los
do coordenador ou facilitador, com muita antecedéncia em relacdo ao Prazo
Inicial para Submisséo.

Uma vez que os slots no aeroporto Nivel 3 podem néo estar disponiveis nas
horas de ponta, é essencial que as companhias aéreas, que operam ou
planeiem operar no aeroporto, estejam preparadas para desenvolver planos
alternativos se ndo conseguirem obter os slots que necessitam. Alguns
aeroportos possuem poucos ou nenhum slots disponiveis. Nestes casos, as
companhias aéreas devem ter conhecimento de aeroportos alternativos que

possam contemplar as suas operacdes planeadas.

Caso se pretenda uma alterag&o aos slots histéricos num voo entre dois ou mais
aeroportos Nivel 3, a companhia aérea deve discutir a alteracdo com o0s
coordenadores em questdo antes de efectuar a sua submisséo inicial. Este
aspecto pode reduzir o risco da alterag&o solicitada ser atribuida a um aeroporto,
mas n&o ao outro.

Logo que o pedido de uma companhia aérea para uma alteracdo ao slot
historico tiver sido aceito pelo coordenador, a companhia aérea ndo pode
posteriormente reclamar o seu slot histérico original.

As companhias aéreas devem estar disponiveis para responder a perguntas
sobre a sua submisséo, realizadas pelo coordenador ou facilitador, na sequéncia
do prazo Inicial para Submisséo.

As Submissfes Iniciais devem incluir pedidos para todos os slots que uma
companhia aérea pretenda operar durante a estacdo do ano, incluindo voos no
inicio da estag&o do ano provenientes da estacdo do ano anterior.

Se um coordenador nota que uma companhia aérea ndo concorreu para um slot
histérico, entdo o coordenador deve solicitar imediatamente a companhia aérea
para clarificar a sua submissao. Se a companhia aérea néo responder dentro de
24 horas, entdo o slot pode ser atribuido a outra companhia aérea.
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8.7 USO DOS CODIGOS DE ACCAO SSIM E INFORMACAO
SUPLEMENTAR

8.7.1 As companhias aéreas devem usar os codigos de accdo SSIM adequados,
indicados no Capitulo 6, da sua Submisséo Inicial para comunicar claramente as
suas intencdes aos coordenadores e facilitadores.

8.7.2 Para aeroportos Nivel 3, as companhias aéreas devem:

a) Identificar slots por tipo de pedido, (slots histéricos, alteracdes a slots
histéricos, pedidos para novos slots, etc).

b) Avisar o coordenador quando solicita novos slots como novo operador (se
aplicavel).

c) Avisar o coordenador quando solicita novos slots ou alteracdes de horario
para operar durante o ano inteiro.

8.7.3 Para aeroportos Nivel 2 e 3, as companhias aéreas devem:

a) Indicar se podem ou ndo aceitar ofertas se os horarios solicitados néo
estiverem disponiveis.

b) Indicar flexibilidade de horéarios, usando o ldentificador de Flexibilidade de
Horarios.

c) Indicar os tempos de rotagdo, minimos e maximos, e quaisquer outras
restricoes.

d) Avisar se estdo condicionados por um periodo de interdicdo ou outra
restricdo operacional.

8.8 CONFIRMACAO DE SUBMISSOES INICIAIS

8.8.1 Os coordenadores e facilitadores devem, imediatamente, confirmar a recepgéo
das Submissdes Iniciais. As companhias aéreas devem verificar se receberam
uma confirmacéo para assegurar que a sua submisséo foi recebida.

8.9 COORDENACAO INICIAL

8.9.1 Os coordenadores e facilitadores devem informar cada companhia aérea dos
resultados da Coordenacdao Inicial por mensagem SAL, logo que concluida, mas
0 mais tardar até as 23:59 UTC na data do prazo SAL, estabelecida no
Calendério das Actividades de Coordenacdo. As mensagens SAL devem ser
enviadas ao mesmo tempo para todas as companhias aéreas que solicitaram
slots no aeroporto.

8.9.2 A SAL deve indicar quaisquer alteragcdes resultantes da Submisséo Inicial da
companhia aérea, necessarias para se manter dentro dos paréametros de
coordenacdo do aeroporto, e as razfes para quaisquer alteracbes. No caso do
horario solicitado ndo estar disponivel, o coordenador ou facilitador oferecerd o
horario disponivel mais aproximado.
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8.9.3

8.9.4

8.9.5

8.9.6

8.9.7
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Quando fazem ofertas, os coordenadores e facilitadores devem seguir os
principios abaixo. Estes principios aplicam-se a todas as fases do processo de
coordenacdo, incluindo a Coordenacao Inicial.

a) Nao devem ser feitas ofertas que coloquem a companhia aérea numa
posicdo menos favoravel em relagdo aos horarios actualmente detidos.

b) As ofertas devem ser realizadas entre o horario solicitado e o horério
actualmente detido, ou dentro de qualquer intervalo de Flexibilidade de
Horério, indicado pela companhia aérea.

c) Se uma companhia aérea indicou que as ofertas ndo sédo aceitaveis, ndo
deve ser oferecido nenhum melhoramento se os horarios solicitados nao
estiverem disponiveis.

d) Os coordenadores devem ter em consideracdo que o intervalo de
Flexibilidade de Horario indicado por uma companhia aérea, mas nao
devem colocar a companhia aérea numa posicdo de desvantagem por ter
incluido esta informacao.

e) Os pedidos de frequéncias multiplas (por exemplo, um servigo diario) num
horario comum nédo devem ser oferecidos em horarios diferentes, em dias
da semana diferentes, a menos que a companhia aérea tenha indicado
gue essas ofertas sdo aceitaveis.

f) Relativamente aos pedidos para duas ligacdes num voo rotativo, devem
ser oferecidos horéarios consistentes para cada ligagdo, respeitando os
horarios rotativos minimos e evitando qualquer aumento do tempo de
permanéncia no solo, que ndo seja vantajoso para a companhia aérea.

Os coordenadores e facilitadores devem usar os formatos e cddigos de
mensagem reconhecidos na mensagem SAL, conforme descritos no Capitulo 6
do SSIM.

As companhias aéreas, que nao receberem uma mensagem SAL, devem
solicitd-la do coordenador ou facilitador. As companhias aéreas devem
consultar www.wwacg.org para confirmar se as SALs foram distribuidas nesse
aeroporto. Se uma companhia aérea continua a ter dificuldade em obter uma
SAL de um coordenador ou facilitador, deve abordar o assunto com a Gestao
IATA.

Os coordenadores e facilitadores devem disponibilizar a sua base de dados logo
gue as SALs sejam distribuidas nesse aeroporto. Esta base de dados deve
conter detalhes de todos os horarios atribuidos e pedidos pendentes por
companhia aérea, num formato que exclua o nimero do voo e os detalhes da
rota perante a SC. A base de dados deve ser disponibilizada no website do
coordenador ou facilitador para facilitar o acesso.

Os coordenadores e facilitadores ndo devem divulgar detalhes das Submissdes
Iniciais a qualquer outra parte antes das SALs serem distribuidas no aeroporto.

WSG Edigéo 5



Directrizes Mundiais para Slots (WSG, Worldwide Slot
Guidelines)

8.10 ACTIVIDADE PRE-CONFERENCIA

8.10.1

8.10.2

8.10.3

8.10.4

8.10.5

8.10.6

A actividade pré-SC sO pode ser realizada na sequéncia da distribuicdo das
SALs e deve terminar 3 dias antes do inicio da SC, quando as companhias
aéreas, os coordenadores e facilitadores estdo a deslocar-se para a SC.

Os coordenadores e facilitadores podem entrar em actividade pré-SC com
gualquer companhia aérea, relativamente aos seus requisitos, desde que o
coordenador ou facilitador tenha:

a) Distribuido SALs a todas as companhias aéreas que servem o aeroporto; e
b) Disponibilizado os seus dados, conforme especificado no ponto 8.9.6.

O ambito da actividade pré-SC nos aeroportos Nivel 3 é limitado e ndo deve
incluir discussdes acerca da estratégia ou dos planos, sugestbes para
melhoramentos de horérios, novos pedidos de slots, alteracdes significativas a
tempos de slots atribuidos ou incrementos consideraveis na capacidade
aeroportuaria, referentes a companhia aérea

A aceitacdo das atribui¢cdes iniciais de slots, o cancelamento de slots n&o
pretendidas e alteracdes ligeiras sdo encorajadas, no sentido de melhorar a
eficiéncia da SC. Exemplos de alteracgdes ligeiras:

a) alteracbes do numero do voo ou destino, em que nao existe impacto na
capacidade;

b) alteracdes no horario dentro do mesmo parametro de coordenacao, ou

c) alteracdes do tipo de avido ou numero de lugares, em que ndo existe
impacto na capacidade ou em que a dimensao do avido é reduzida.

Nos aeroportos Nivel 2, onde os slots ndo estéo atribuidos, sdo permitidos todos
os tipos de alteracbes antes da SC, uma vez que nenhuma companhia aérea
esta em desvantagem se ndao puder participar na actividade pré-SC com o
facilitador.

As actividades, para além das acima indicadas, podem ter implicacdes legais em
algumas partes do mundo.

8.11 ACTIVIDADE NA CONFERENCIA DE SLOTS

8.11.1

A Conferéncia de Slots da IATA (SC), realizada duas vezes por ano, € o
principal férum para discussdes sobre slots e ajustes de horario. A SC ndo é um
forum para discussdes ou acordos que envolvam a atribuicdo de capacidade dos
avides, operacoes de conjugacao, divisdo de mercados ou quaisquer outras
disposicdes relacionadas com precos, entrada no mercado ou capacidade dos
avibes. Os delegados ndo se devem envolver em discussfes quando se
preparam para a SC e devem abster-se de iniciar ou participar nessas
discussfes durante a SC.
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8.11.2

8.11.3
8.11.4

8.11.5

8.11.6

8.11.7

8.11.8

Todas as companhias aéreas (IATA e ndo-IATA) com uma licenca de operador
ou que tenham concorrido para uma licenca de operador podem participar na
SC.

Os coordenadores e facilitadores devem participar na SC.

Os observadores convidados de outras partes interessadas também podem
participar na SC.

Todas as companhias aéreas, delegados de coordenadores e facilitadores, que
participam na SC, devem ser acreditados e estar registados antecipadamente no
Secretariado IATA. O processo de acreditacdo SC pode ser obtido em
www.iata.org/wsg.

Os participantes pela primeira vez (companhias aéreas, coordenadores,
facilitadores e observadores) devem contactar o Secretariado IATA, pelo menos
30 dias antes, para que as disposi¢cbes administrativas prévias possam ser
realizadas e para serem informados sobre a sua participacéo.

Os encontros durante a SC ndo devem ser usados para lidar com assuntos da
estacdo do ano actual. Contudo, os coordenadores e facilitadores devem
manter a capacidade de lidar com assuntos da estacdo do ano actual durante as
datas quando a SC é convocada.

Desde o inicio da SC, os coordenadores e facilitadores devem disponibilizar a
todas as companhias aéreas os detalhes completos de todos os horarios
atribuidos e pedidos pendentes e os dados actualizados de utilizacdo da
capacidade para o aeroporto.

8.12 REUNIOES NA CONFERENCIA DE SLOTS

8.12.1

8.12.2

8.12.3

8.12.4
8.12.5
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Os delegados das companhias aéreas devem estar totalmente autorizados pela
sua Direcgdo a agir em nome da sua companhia aérea na SC. Os
coordenadores e facilitadores devem verificar o estado da acreditacdo e uma
companhia aérea que participa na SC antes de encetarem quaisquer discussfes
vinculativas.

O coordenador ou facilitador deve reunir com o(s) delegado(s) da companhia
aérea acreditada para discutir quaisquer ajustes necessarios e confirmar
guaisquer alteracdes acordadas.

Os participantes, que ndo pertengcam a uma companhia aérea, podem entrar nos
escritorios dos coordenadores ou facilitadores e observar discussdes bilaterais,
apenas com o acordo expresso de ambas as companhias aéreas e dos
coordenadores e facilitadores envolvidos. N&o devem participar, de forma
alguma, na actividade de coordenacgdo do qualquer aeroporto.

As marcages para reunides na SC devem ser feitas através da IATA AppCal.

Os slots atribuidos como ofertas, que ndo possam ser aceitos imediatamente,
serédo validos até a primeira reunido da companhia aérea com o coordenador na
SC.

WSG Edigéo 5



IATA Directrizes Mundiais para Slots (WSG, Worldwide Slot
Guidelines)

8.13 ACTIVIDADE POS-CONFERENCIA

8.13.1 O processo de coordenacdo continua apds o encerramento da SC. A re-
atribuicdo € um processo continuo. Todos os pedidos devem ser processados
pelos coordenadores e facilitadores no prazo de 3 dias Uteis, sempre que
possivel. Se uma companhia aérea ndo receber uma resposta dentro deste
prazo, deve contactar o coordenador para clarificacdo do estado do pedido.

8.13.2 Nos casos em que um pedido novo ou revisto ndo puder ser atendido no ambito
dos parametros de coordenacdo, o coordenador ou facilitador oferecerd o slot
disponivel mais préximo dos horérios solicitados e indicar a razdo pela qual o
pedido n&o pode ser concedido.

8.13.3 As ofertas de slots feitas pelo coordenador sdo validas para 3 dias Uteis, salvo
indicagcdo em contrario. As companhias aéreas devem aceitar ou rejeitar uma
oferta dentro deste limite de tempo ou a oferta pode expirar. Uma companhia
aérea pode pedir ao coordenador uma prorrogacao do prazo.

8.14 GERIR A LISTA DE ESPERA

8.14.1 Os coordenadores e facilitadores devem manter um registo de todos os pedidos
pendentes e revé-la periodicamente, durante e depois da SC, e especialmente
no Prazo para Devolucdo de Slots. Os coordenadores e facilitadores devem
tentar satisfazer pedidos pendentes, logo que possivel, usando as prioridades
definidas nos pontos 7.3 e 7.4.

8.14.2 Os coordenadores e facilitadores devem pedir as companhias aéreas para
confirmar que pretendem manter os seus pedidos pendentes na lista de espera,
sobretudo por altura do Prazo para Devolucao de Slots e antes do inicio de cada
estacdo do ano. O coordenador deve estabelecer um prazo razoavel para as
companhias aéreas confirmarem os seus pedidos pendentes. Na auséncia de
resposta, os pedidos pendentes podem ser considerados invalidos e eliminados
da lista de espera.

8.14.3 Os pedidos sem slots atribuidos devem ser eliminados pelo coordenador apds o
Prazo para Devolucdo de Slots, a menos que a companhia aérea pedir ao
coordenador para manter os pedidos pendentes na lista de espera.

8.15 DEVOLUCOES DE SLOTS

8.15.1 As companhias aéreas devem devolver todas as séries de slots que néo
tencionam operar, o mais tarde nas datas do Prazo para Devolucdo de Slots de
15 de Janeiro (Veréo) e 15 de Agosto (Inverno).

8.15.2 As companhias aéreas devem marcar todos os feriados e outros cancelamentos
ad hoc nas Datas de Referéncia Historica, ou antes, a 31 de Janeiro (Verao) e
31 de Agosto (Inverno), de forma a que esses cancelamentos ndo sejam
considerados no célculo de "Usar ou perder o direito".

8.15.3 Os coordenadores devem manter uma lista de companhias aéreas que
devolvem séries de slots depois do Prazo para Devolucdo de Slots. Esta lista
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8.15.4

8.15.5

indicard o nimero total de slots detido por cada companhia aérea no Prazo para
Devolugdo de Slots, comparado com o numero total de slots detido por cada
companhia aérea no inicio e fim da estacdo do ano, para demonstrar a
percentagem de participacdes de cada companhia aérea no aeroporto nestas
datas.

Cada lista deve conter numeros separados para as trés estagfes do ano mais
recentes equivalentes.

Estes niumeros devem ser interpretados com cuidado, uma vez que podem
incluir o cancelamento de slots por razBes operacionais (por exemplo,
fechamento de um aeroporto ou espaco aéreo) ou razbes comerciais (por
exemplo, feriados).

8.16 ATRIBUICAO DE SLOTS PARA OPERACOES AD HOC

8.16.1

8.16.2

8.16.3

Os coordenadores devem processar todos os pedidos de slots ad hoc das
companhias aéreas e operadores aéreos gerais/comerciais, mas devem dar
prioridade aos pedidos de séries de slots. Geralmente, os coordenadores ndo
devem atribuir slots para opera¢cfes ad hoc antes do Prazo para Devolucéo de
Slots.

Os cancelamentos ad hoc e os pedidos de slots ad hoc nos periodos fora das
horas de ponta devem ser processados, logo que possivel.

Em alguns casos, o coordenador pode precisar de considerar os pedidos ad hoc
antes do Prazo para Devolucéo de Slots, no sentido de notificar atempadamente
0s operadores, por exemplo, na ocorréncia de um feriado importante, no inicio
de uma estagéo do ano.

8.17 ALTERACOES NO DIA DA OPERACAO

8.17.1

8.17.2

8.17.3

8.17.4

8.17.5
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Os coordenadores devem estabelecer procedimentos para atribuicdo de slots
fora das horas normais de expediente.

Os pedidos devem ser feitos para servigcos adicionais planeados no dia da
operacgéao (por exemplo, um voo de posicionamento novo) e a companhia aérea
ou outro operador aéreo devem receber confirmacdo de um slot atribuido antes
de operarem.

As companhias aéreas ndo devem notificar os coordenadores de alteragbes ao
equipamento préprio dia, ou variacbes operacionais (por exemplo, v00s
atrasados, perturbagfes causadas pelas condigbes climdticas, etc.) aos seus
slots atribuidos.

Apenas as variacdes operacionais significativas, que afectam o(s) dia(s)
seguinte(s) podem exigir que uma companhia aérea submeta um pedido de um
novo slot para o(s) dia(s) seguinte(s).

As companhias aéreas devem notificar o coordenador de cancelamentos no
proprio dia, para que os slots possam ser re-atribuidos a outras transportadoras.
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9 TERMOS E ABREVIAGOES

Alteracdo ad hoc: uma alteragdo a uma série de slots que ndo afecta a elegibilidade
para precedéncia historica.

Slot ad hoc: um slot atribuido que nédo é elegivel para precedéncia historica.

Prazo Acordado para os Historicos: a data do prazo, conforme estabelecido no
Calendério das Actividades de Coordenacao, pelo qual as companhias aéreas devem
abordar quaisquer desentendimentos com a determinagdo dos historicos pelo
coordenador. E 7 dias antes do Prazo Inicial para Submiss&o.

Companhia aérea: uma empresa de transporte aéreo detentora de uma licenca de
operador vélida ou autorizagdo equivalente da sua autoridade nacional.

Infraestrutura aeroportuéria: a gama completa das instalacdes aeroportuarias e
guaisquer componentes ambientais ou outras, usadas na operagdo de servicos num
aeroporto.

Organismo de Gestdo Aeroportuaria: o organismo que administra e gere as
instalacbes aeroportuarias.

Nivel do Aeroporto: a classificacdo de aeroportos, baseada no seu nivel de
congestionamento como Nivel 1, Nivel 2 e Nivel 3.

AppCal: Calendario de Reunides IATA

Acordo de Servico Aéreo Bilateral: um acordo entre dois governos permitindo a
operacdo de servicos aéreos comerciais sobre rotas designadas e através de
aeroportos designados.

Calendario de Actividades de Coordenacdo (ou Calendario): os prazos para eventos
e a industria que regem o processo de coordenacao para cada estacdo do ano.

Coordenacdo: o termo genérico que engloba facilitacdo num aeroporto Nivel 2 e
atribuicdo de slots num aeroporto Nivel 3.

Comité de Coordenagdo: um comité sediado num aeroporto Nivel 3 para avisar o
coordenador sobre assuntos relacionados com capacidade, atribuicdo de slots e
monitorizar o uso de slots no aeroporto.

Parametros de Coordenacéo: os limites operacionais de todos os factores técnicos,
operacionais e ambientais no aeroporto.

Coordenador: a organizacdo ou o individuo responsavel pela atribuicao de slots num
aeroporto Nivel 3.

Andlise da Procura e da Capacidade: o processo de avaliagdo da procura das
companhias aéreas e determinacao da capacidade aeroportuaria maximo, considerando
todas as restri¢cdes fisicas, operacionais e ambientais no aeroporto.

DST: Horério de Verao
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EstacOGes do ano equivalentes: estacbes do ano de Verdo consecutivas (dois Verdes)
ou estacdes do ano de Inverno consecutivas (dois Invernos), por oposicdo a duas
estacdes do ano consecutivas (uma estacao do ano de Verdo e uma de Inverno).

Facilitador: a organizacdo ou o individuo responsavel pela recolha de dados sobre
operacdes planeadas num aeroporto Nivel 2, e por recomendar ajustes voluntarios nos
horéarios, conforme necessario.

Voo: a operacao de um ou mais trajectos com o mesmo cédigo de identificacdo do voo.

Agente de Handling: uma pessoa ou organizacdo que representa uma companhia
aérea num aeroporto em areas de passageiros ou servigos de carga, ou expedi¢do de
avides.

Precedéncia Histérica: o principio pelo qual as companhias aéreas tém direito a uma
série de slots que eram operados, pelo menos 80% do tempo, durante o periodo
atribuido na estacé@o do ano anterior equivalente.

Slots Histdricos (ou Histéricos): os slots atribuidos com base na precedéncia
historica.

Data de Referéncia Historica: a data de referéncia usada para o célculo de uso de
80% para determinar a precedéncia histérica, sendo 31 de Janeiro (Verdo) e 31 de
Agosto (Inverno).

IATA: Associacao Internacional do Transporte Aéreo (IATA, International Air Transport
Association)

Coordenacéo Inicial: o processo que ocorre entre o Prazo Inicial para Submisséo e as
datas do Prazo SAL para cada estacdo do ano, em que um coordenador atribui slots
num aeroporto Nivel 3 e um facilitador recomenda ajustes de horario voluntarios num
aeroporto de Nivel 2.

Prazo Inicial para Submisséo: o prazo das 23:59 UTC nesta data, conforme
estabelecido no Calendario das Actividades de Coordenagdo, mediante o qual as
companhias aéreas devem submeter as suas operacdes planeadas para coordenadores
e facilitadores nos aeroportos Nivel 3 e Nivel 2.

Joint Slot Advisory Group (JSAG): um férum IATA em que as companhias aéreas
Membros e os coordenadores aeroportuarios se reunem para discutir assuntos de
interesse comum, formular e promover as directrizes da industria, relacionadas com a
coordenacgdo de aeroportos em todo o mundo, e aconselhar sobre os principios para
administrar a Conferéncia de Slots da IATA.

Aeroporto Nivel 1: um aeroporto onde as capacidades de todas as infraestruturas no
aeroporto sdo geralmente adequadas para satisfazer sempre as exigéncias dos
utilizadores

Aeroporto Nivel 2: um aeroporto onde existe potencial para congestionamento durante
alguns periodos do dia, da semana ou da estagdo do ano, que podem ser resolvidos
através de cooperacao voluntaria entre as companhias aéreas.
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Aeroporto Nivel 3: um aeroporto onde € necessario que todas as companhias aéreas e
outros operadores aéreos possuam uma slot atribuido por um coordenador, no sentido
de chegar ou partir do aeroporto durante os periodos em que a atribuicdo dos slots
ocorre.

Novo Operador: uma companhia aérea que solicita uma série de slots num aeroporto
em qualquer dia onde, se o pedido da companhia aérea for aceito, deteria menos de 5
slots nesse aeroporto nesse dia.

Grupo: ver Grupo de Slots.

Autoridade Responsavel: a entidade governamental, Direc¢do-Geral, autoridade ou
agéncia com responsabilidade para supervisionar e regulamentar no aeroporto em
guestao.

SAL (mensagem da Lista Inicial de Atribuicdo de Slots): mensagem normalizada
usada pelos coordenadores e facilitadores para informar as companhias aéreas dos
resultados da Coordenacao Inicial num aeroporto Nivel 2 ou Nivel 3.

Prazo SAL: a data do prazo, conforme estabelecido no Calendario das Actividades de
Coordenacao, pelo qual os coordenadores e facilitadores dos aeroportos Nivel 2 e Nivel
2 devem distribuir os resultados da Coordenacdao Inicial a todas as companhias aéreas.

SCR (mensagem do Pedido/Resposta de Autorizacdo de Slots): mensagem
normalizada usada pelas companhias aéreas e coordenadores, para efeitos de
planeamento da autorizacdo de slots num aeroporto Nivel 3, conforme descrito no
Capitulo 6 do SSIM.

Estacdo do ano: a estacdo do ano de Verdo com inicio no ultimo Domingo de Marco,
ou a estacao do ano de Inverno com inicio no ultimo Domingo de Outubro.

Série de Slots: pelo menos 5 slots solicitados para 0 mesmo tempo no mesmo dia da
semana, distribuidos regularmente na mesma estacdo do ano e atribuidos dessa forma
ou, se isso ndo for possivel, atribuidos sensivelmente ao mesmo tempo.

Operacdo Partilhada: um termo genérico que se refere aos varios tipos de acordos
entre duas ou mais companhias aéreas.

SHL (mensagem da Lista Historica de Slots): mensagem normalizada usada pelos
coordenadores para informar as companhias aéreas do estado das seus slots
historicos.

Prazo SHL: a data do prazo, conforme estabelecido no Calendario das Actividades de
Coordenacao, mediante o qual os coordenadores dos aeroportos Nivel 3 devem facultar
a cada companhia aérea os detalhes dos seus slots histéricos. E a terceira Segunda-
feira de Setembro (Ver&o) e a terceira Segunda-feira de Abril (Inverno).

SISC: Comité de Normas de Informacdo de Horarios (SISC, Schedules Information
Standards Committee)
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Slot: uma autorizac&o acordada por um coordenador para uma operagao planeada para
usar a gama completa da infraestrutura aeroportuaria necessaria para chegar ou partir
de um aeroporto Nivel 3, numa data e num tempo especificos.

Conferéncia de Slots (SC): um férum organizado pela IATA para coordenacdo de
operacdes planeadas nos aeroportos Nivel 2 e Nivel 3, realizada duas vezes por ano
nas estacdes do ano de Verdo e de Inverno.

Troca de Slots (ou Permuta de Slots): um processo, mediante o qual os slots
atribuidos séo trocados numa base uma por uma entre companhias aéreas no mesmo
aeroporto.

SMA (mensagem de Aviso de Movimento de Horarios): mensagem normalizada
usada para submissdo de dados sobre operagbes planeadas a um facilitador num
aeroporto Nivel 2, ou um agente de recolha de dados numa aeroporto Nivel 1, conforme
descrito no Capitulo 6 do SSIM.

Monitorizagdo de Slots: uma analise realizada pelos coordenadores para medir o
desempenho operacional das companhias aéreas, comparativamente aos slots que Ihes
foram atribuidos.

Comité para o Desempenho de Slots: um sub-comité do Comité de Coordenacao
formado para aconselhar o coordenador sobre assuntos de monitorizagao de slots, com
0 objectivo de melhorar a pontualidade e combater o uso indevido de slots.

Grupo de Trabalho da Politica de Slots (SPWG): um férum IATA das companhias
aéreas Membros, estabelecido para abordar assuntos como o desenvolvimento de / e
correccdes ao WSG e providenciar orientagdo sobre assuntos da industria relacionados
com as slots para o escritorio do Director-Geral da IATA.

Grupo de Slots (ou Grupo): os slots disponiveis num aeroporto Nivel 3 depois dos
slots historicos e alteragBes aos slots historicos serem atribuidos, incluindo quaisquer
slots recentemente criados.

Prazo para Devolucao de Slots: a data, mediante a qual as companhias aéreas devem
devolver séries de slots que nado tencionam operar, a 15 de Janeiro (Verdo) e 15 de
Agosto (Inverno).

SSIM: o Manual Informativo de Horarios Normalizados.
Permuta de Slots: ver Troca de Slots.

Transferéncia de Slots: um processo no qual os slots atribuidos sdo transferidos de
uma companhia aérea para outra companhia aérea.

Usar ou Perder o direito: o principio pelo qual a precedéncia histérica s6 é concedida
para uma série de slots se uma companhia aérea conseguir demonstrar, para satisfacédo
do coordenador, que a série foi operada, pelo menos, 80% do tempo, durante o periodo
atribuido na estacdo do ano anterior equivalente.

UTC: Tempo Universal Coordenado, também referido como Z ou GMT. Todos os slots,
incluindo slots historicos, sdo expressos em UTC, salvo se os procedimentos acordados
permitem o uso da hora local.
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Lista de espera: uma lista ndo-prioritaria de pedidos pendentes, incluindo
melhoramentos pendentes de slots atribuidos e pedidos sem slots atribuidos

WWACG: Worldwide Airport Coordinators’ Group.
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10 DOCUMENTOS DISPONIVEIS NA WEB

Os documentos seguintes podem ser obtidos em www.iata.org/wsg

10.1 IATA Slot Conference — Standing Working Arrangements

10.2 IATA Appointments Calendar

10.3 IATA Standards for Airport Capacity Analysis

10.4 Recommended Minimum System Requirements for Airlines and Coordinators
10.5 Slot Policy Working Group (SPWG) — Terms of Reference

10.6  Joint Slot Advisory Group (JSAG) — Terms of Reference

10.7 Schedules Information Standards Committee (SISC) — Terms of Reference
10.8 Coordination Committee — Terms of Reference

10.9 Slot Performance Committee — Terms of Reference

10.10 Membership of the Slot Policy Working Group (SPWG)

10.11 Membership of the Joint Slot Advisory Group (JSAG)

10.12 Contact list for Level 2 and Level 3 Airports

10.13 Notification of Airport Level Change

10.14 Independence of the Coordinator
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Deixado em branco intencionalmente
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