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3. ALTERACAO DE QUALIFICACOES

— Integracdo na Bolsa de UFCD ou UFCD Complementares das seguintes UFCD (anexo 1):
9820 - Planeamento e gestdo do orgamento familiar (25H)
9821 - Produtos financeiros basicos (50H)
9822 - Poupanga - conceitos basicos (25H)
9823 - Crédito e endividamento (50H)

Nos referenciais de formacao de:

Assistente de Cuidados de Beleza (Nivel 2 de qualificagdo do QNQ)
Eletromecanico/a de Eletrodomésticos (Nivel 2 de qualificagdo do QNQ)
Eletromecanico/a de Manuteng¢ao Industrial (Nivel 2 de qualificacdo do QNQ)
Empregado/a de Andares (Nivel 2 de qualificagdo do QNQ)

Operador/a de Manutencio Hoteleira (Nivel 2 de qualificagdo do QNQ)
Marinheiro/a (Nivel 2 de qualificacdo do QNQ)

Operador/a Agricola (Nivel 2 de qualificagdo do QNQ)

Operador/a de Pecuaria (Nivel 2 de qualificagdo do QNQ)

Operador/a de Salinas Tradicionais (Nivel 2 de qualificagdo do QNQ)
Operador/a de Transformacio do Pescado (Nivel 2 de qualificagao do QNQ)

— Integracdo na Bolsa de UFCD ou UFCD Complementares das seguintes UFCD (anexo 2):
9820 - Planeamento e gestdo do orgamento familiar (25H)
9821 - Produtos financeiros basicos (50H)
9822 - Poupanga - conceitos basicos (25H)
9823 - Crédito e endividamento (50H)
9824 - Funcionamento do sistema financeiro (25H)
9825 - Poupanga e suas aplicagdes (50H)

Nos referenciais de formacao de:

Acompanhante de Turismo Equestre (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Artesao/a das Artes e Oficios em Madeira - Marceneiro/a Embutidor/a (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)
Artesao/a das Artes e Oficios em Madeira - Marceneiro/a Entalhador/a (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)
Rececionista de Hotel (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Animacao 2D e 3D (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Apoio a Gestao de Desportiva (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Ceramica Criativa (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Comunicacio e Servico Digital (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Construcio de Instrumentos Musicais (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Design de Moda (Nivel 4 de qualificagao do QNQ)

Técnico/a de Desporto (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Eletrénica Médica (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Eletrénica, Audio, Video e TV (Nivel 4 de qualificagio do QNQ)

Técnico/a de Eletrénica, Automacio e Comando (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Fabrico de Componentes de Constru¢ao Metalica (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)
Técnico/a de Fabrico e Manutencio de Cunhos e Cortantes (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)
Técnico/a de Fotografia (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Geriatria (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Gestdao da Producio de Cal¢cado e de Marroquinaria (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)
Técnico/de Gestdo da Produciao em Madeira e Mobiliario (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)
Técnico/a de Gestao do Ambiente (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Gestao Equina (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Indistrias Alimentares (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Instalacdes Elétricas (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Manuten¢do de Maquinas de Cal¢ado e de Marroquinaria (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)
Técnico/a de Maquina¢do CNC (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Massagem de Estética e Bem-Estar (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Mecatrénica (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Pastelaria/Padaria (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Preparacio da Cortica (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)
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Técnico/a de Produciio Aeronautica - Montagem de Estruturas (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)
Técnico/a de Produciio Agropecuaria (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Produciio e Montagem de Moldes (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Projeto Aeronautico (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico de Som (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a de Video (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Trafego de Assisténcia em Escala (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural (Nivel 4 de qualificacdo do QNQ)

Técnico/a Industrial de Rolhas de Cortica (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)

Técnico/a Instalador/a de Sistemas Térmicos de Energias Renovaveis (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)
Técnico/a Vitivinicola (Nivel 4 de qualificagdo do QNQ)
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Anexo 1:

Objetivo(s)

Carga horaria

9820 Planeamento e gestdo do orcamento familiar 25 horas

1.  Elaborar um or¢amento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo.

2. Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no rendimento e
na despesa.

3. Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.
Utilizar a conta de depdsito & ordem e os meios de pagamento.
5. Distinguir entre despesas fixas e varidveis e entre despesas necessarias e supérfluas.

Conteudos

1.

Orgamento familiar

1.1. Fontes de rendimento: saldrio, pensao, subsidios, juros e dividendos, rendas
1.1.1. Dedugdes ao rendimento: impostos e contribui¢des para a Seguranga Social
1.1.2. Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido

1.2. Tipos de despesas
1.2.1. Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
1.2.2. Despesas varidveis prioritarias (e.g.: alimentagao)
1.2.3. Despesas variaveis ndo prioritarias

1.3. A nocdo de saldo como relacdo entre os rendimentos e as despesas

Planeamento do or¢amento

2.1. Distingdo entre objetivos de curto e de longo prazo

2.2. Calculo das necessidades de poupanca para a satisfagdo de objetivos no longo prazo

2.3. A poupanca

Fatores de incerteza

3.1. No rendimento (e.g. desemprego, divorcio, redugao salarial, promogao)

3.2. Nas despesas (e.g. doenca, acidente)

Precaugao

4.1. Constitui¢ao de um «fundo de emergéncia» para fazer face a imprevistos

4.2. Importancia dos seguros (e.g. acidentes, saude)

Conta de depdsitos a ordem

5.1. Abertura da conta a ordem: elementos de identificacdo

5.2. Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta

5.3. Movimentagdo e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado

5.4. Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem

5.5. Custos de manutengao da conta de depositos a ordem

5.6. Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos

Meios de pagamento

6.1. Notas e moedas

6.2. Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, ndo a ordem), endosso

6.3. Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento

6.4. Transferéncias interbancarias

6.5. Cartdes de débito

6.6. Cartdes de crédito
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Carga horaria

9821 Produtos financeiros basicos
50 horas

Distinguir entre depdsitos a ordem e depositos a prazo.

Caraterizar a diferenca entre cartdes de débito e de crédito.

. Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituigdes de crédito para clientes
Objetivo(s) particulares.

Caracterizar os principais tipos de seguros.

Identificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.

Caracterizar diversos tipos de fraude.

Conteudos

1. Depositos a ordem vs. depdsito a prazo
1.1. Remuneragdo e liquidez
1.2. Caracteristicas dos depositos a prazo: remuneragio (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforgos e mobilizagdo
1.3. O fundo de garantia de depdsito
Cartdes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartdes de débito diferido, cartdes mistos

3. Tipos de crédito bancario: crédito a habitagdo, crédito pessoal, crédito automodvel (classico vs leasing), cartdes de crédito,
descobertos bancarios

3.1. Principais caracteristicas: regime de prestagdes, regime de taxa, crédito revolving
3.2. Conceitos: montante do crédito, prestagdo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
3.3. Custos do crédito: juros, comissoes, despesas, seguros e impostos
4. Tipos de seguros: automével (responsabilidade civil vs. danos proprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida, satide

4.1. Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do risco,
participagdo do sinistro, regularizacdo do sinistro (seguro automovel), cessagdo do contrato

4.2. Conceitos: apolice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo de caréncia,
principio indemnizatorio, resgate, estorno; ¢ no ambito do seguro automovel: carta verde, declaragdo amigavel,
certificado de tarifacdo, indemnizagédo direta ao segurado

5. Tipos de produtos de investimento: a¢des, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
5.1. Rececdo e execugdo de ordens
5.2. Registo e deposito de Valores Mobilidrios
5.3. Consultoria para investimento
Contratagdo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
7. Direitos e deveres do consumidor financeiro
7.1. Entidades reguladoras das instituigdes financeiras
7.2. Legislaggo de protecdo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
7.3. Direito a reclamar e formas de o fazer

7.4. Direito a informagdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Precérios, Fichas de Informacéo
Normalizadas, minutas de contratos, copias do contrato e extratos)

7.5. Dever de prestagdo de informagdo verdadeira e completa

8. A aquisi¢do de produtos financeiros como um contrato entre a institui¢do financeira e o consumidor
Precaug@o contra a fraude
9.1. Institui¢es autorizadas a exercer a atividade

9.2. Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas, utilizagdo indevida de cheques e cartdes) e
sinais a que deve estar atento

9.3. Protecdo de dados pessoais e codigos
9.4. Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude
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Carga horaria

9822 Poupanga - conceitos basicos 5 horas

Reconhecer a importancia da poupanca relacionando-a com os objetivos da vida.
Utilizar um conjunto de nog¢des bésicas de matematica financeira que apoiam a tomada de decisdes
financeiras.

Objetivo(s) . Relacionar remuneragéo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio nas decisdes de

aplicacdes de poupanga.
Identificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser aplicada.
Identificar elementos de comparagio dos produtos financeiros.

Conteudos

1.

Poupanga

1.1. A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer
face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio

1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas ndo prioritarias, envolver a familia,
avaliar e aproveitar descontos, etc.)

Nogdes basicas sobre juros

2.1. Regime de juros simples e de juros compostos

2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real

2.3. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva

Relagdo entre remuneragdo ¢ o risco

3.1. A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez

Caracteristicas de alguns produtos financeiros

4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remunerag@o, taxa de juro, prazo, mobilizagdo antecipada)

4.2. Certificados de aforro (e.g. remuneragdo, mobilizagao)

4.3. Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)

4.4. Obrigacdes de empresas (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)

4.5. Agoes

4.5.1. O valor de uma agdo e o valor de uma empresa

4.5.2. Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de deposito ou de custddia, taxas de
bolsa)
4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
Fundos de Investimento: conceito ¢ no¢des basicas
Seguros de vida (dmbito da garantia, custo real, reducéo e resgate, rendimento minimo garantido, participagdo nos resultados,
nogdes de regime fiscal)
Fundos de pensoes
7.1. Fundos de pensoes vs. - Planos de pensdes
7.2. Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E
Outros ativos: moeda, ouro, etc.
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Carga horaria

9823 Crédito e endividamento 50 horas

Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.
Avaliar os custos do crédito.

Objetivo(s)

Comparar propostas alternativas de crédito.

el

Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.

Conteudos

1. Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saude, educacéo)
3. Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros ¢ impostos
3.1. Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
3.2. Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortiza¢do antecipada, incumprimento
3.3. Seguros de vida e de protecdo do crédito
4. Reembolso do empréstimo
4.1. O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
4.2. Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
4.3. Caréncia e diferimento de capital
5. Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
5.1. Vantagens e desvantagens e relagdo entre o regime e o valor da taxa de juro
5.2. O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
5.3. Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixagdo do spread
6. Elementos do empréstimo
6.1. Relag@o entre o valor da prestagdo, a taxa de juro e o prazo
6.2. Relag@o entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
6.3. Relagdo entre variacdo da taxa de juro e a variagdo da prestacdo mensal

7. Crédito a habitagdo e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automovel, cartdes de crédito, linhas de crédito e
descobertos bancarios)

7.1. Principais caracteristicas
7.2. Informagdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
7.3. Amortizagdo antecipada dos empréstimos
7.4. Livre revogacdo no crédito aos consumidores
8. Crédito automoével classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatorios
9.  Crédito revolving: cartdes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
9.1. Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
10. Critérios relevantes para a comparagdo de diferentes propostas de crédito
10.1. Avaliagdo da solvabilidade: conceito de risco de crédito
10.2. Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esfor¢o dos compromissos financeiros
10.3. Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga e aval, seguros)
10.4. Mapa de responsabilidades de crédito
11. Tipos de institui¢des que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
12. O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
13. Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
14. Consequéncias do incumprimento: juros de mora, historico de crédito, penhora de bens, execucdo de hipotecas e insolvéncia
15. O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
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Anexo 2:

Objetivo(s)

Carga horaria

9820 Planeamento e gestdo do orcamento familiar 25 horas

Elaborar um or¢amento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo.

Avaliar os riscos ¢ a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no rendimento e na
despesa.

Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.
Utilizar a conta de depdsito a ordem e os meios de pagamento.
Distinguir entre despesas fixas e varidveis e entre despesas necessarias e supérfluas.

Conteudos

1.

Orgamento familiar

1.1. Fontes de rendimento: saldrio, pensao, subsidios, juros e dividendos, rendas
1.1.1. Dedugdes ao rendimento: impostos e contribui¢des para a Seguranga Social
1.1.2. Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido

1.2. Tipos de despesas
1.2.1. Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
1.2.2. Despesas varidveis prioritarias (e.g.: alimentacao)
1.2.3. Despesas variaveis ndo prioritarias

1.3. A nocdo de saldo como relacdo entre os rendimentos e as despesas

Planeamento do or¢amento

2.1. Distingdo entre objetivos de curto e de longo prazo

2.2. Calculo das necessidades de poupanca para a satisfagdo de objetivos no longo prazo

2.3. A poupanca

Fatores de incerteza

3.1. No rendimento (e.g. desemprego, divorcio, redugio salarial, promogéo)

3.2. Nas despesas (e.g. doenca, acidente)

Precaugao

4.1. Constitui¢do de um «fundo de emergéncia» para fazer face a imprevistos

4.2. Importancia dos seguros (e.g. acidentes, satide)

Conta de depositos a ordem

5.1. Abertura da conta a ordem: elementos de identificacdo

5.2. Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta

5.3. Movimentagdo e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado

5.4. Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta & ordem

5.5. Custos de manutengdo da conta de depdsitos a ordem

5.6. Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos

Meios de pagamento

6.1. Notas e moedas

6.2. Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, ndo a ordem), endosso

6.3. Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento

6.4. Transferéncias interbancarias

6.5. Cartdes de débito

6.6. Cartdes de crédito
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Carga horaria

9821 Produtos financeiros basicos 50 horas

Distinguir entre depdsitos a ordem e depodsitos a prazo.

Caraterizar a diferenca entre cartdes de débito e de crédito.

. Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituigdes de crédito para clientes
Objetivo(s) particulares.

Caracterizar os principais tipos de seguros.

Identificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.

Caracterizar diversos tipos de fraude.

Conteudos

1. Depdsitos a ordem vs. deposito a prazo
1.1. Remuneragdo e liquidez
1.2. Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragdo (conceitos de TANB, TANL, TANB média), refor¢os e mobilizagio
1.3. O fundo de garantia de deposito

2. Cartdes bancérios: cartdoes de débito, cartdes de crédito, cartdes de débito diferido, cartdes mistos

3. Tipos de crédito bancario: crédito a habitagdo, crédito pessoal, crédito automodvel (classico vs leasing), cartdes de crédito,
descobertos bancarios

3.1. Principais caracteristicas: regime de prestacdes, regime de taxa, crédito revolving
3.2. Conceitos: montante do crédito, prestacdo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
3.3. Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros ¢ impostos
4. Tipos de seguros: automével (responsabilidade civil vs. danos proprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida, satide

4.1. Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do risco,
participacgdo do sinistro, regularizacdo do sinistro (seguro automoével), cessagdo do contrato

4.2. Conceitos: apolice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo de caréncia,
principio indemnizatorio, resgate, estorno; ¢ no ambito do seguro automovel: carta verde, declaracdo amigavel,
certificado de tarifagdo, indemnizagéo direta ao segurado

5. Tipos de produtos de investimento: a¢des, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensoes
5.1. Rececdo e execugdo de ordens
5.2. Registo e deposito de Valores Mobilidrios
5.3. Consultoria para investimento
6. Contratagdo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
7. Direitos e deveres do consumidor financeiro
7.1. Entidades reguladoras das institui¢des financeiras
7.2. Legislaggo de protecdo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
7.3. Direito a reclamar e formas de o fazer

7.4. Direito a informagdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Precérios, Fichas de Informagdo
Normalizadas, minutas de contratos, copias do contrato e extratos)

7.5. Dever de prestagdo de informagdo verdadeira e completa

8. A aquisi¢do de produtos financeiros como um contrato entre a institui¢do financeira e o consumidor
Precaug@o contra a fraude
9.1. Instituigdes autorizadas a exercer a atividade

9.2. Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas, utilizagdo indevida de cheques e cartdes) e
sinais a que deve estar atento

9.3. Protecdo de dados pessoais e codigos
9.4. Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude
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Carga horaria

9822 Poupanga - conceitos basicos 5 horas

Reconhecer a importancia da poupanca relacionando-a com os objetivos da vida.
Utilizar um conjunto de nog¢des bésicas de matematica financeira que apoiam a tomada de decisdes
financeiras.

Objetivo(s) . Relacionar remuneragéo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio nas decisdes de

aplicacdes de poupanga.
Identificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanca pode ser aplicada.
Identificar elementos de comparagio dos produtos financeiros.

Conteudos

1.

Poupanga
1.1. A importancia da poupanca no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer
face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio

1.2. Comportamentos basicos de poupanca (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas ndo prioritarias, envolver a familia,
avaliar e aproveitar descontos, etc.)

Nogdes basicas sobre juros
2.1. Regime de juros simples e de juros compostos
2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
2.3. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
Relagdo entre remuneragdo ¢ o risco
3.1. A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez
Caracteristicas de alguns produtos financeiros
4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remunerag@o, taxa de juro, prazo, mobilizagdo antecipada)
4.2. Certificados de aforro (e.g. remuneragdo, mobilizagao)
4.3. Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.4. Obrigacdes de empresas (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.5. Agoes
4.5.1. O valor de uma agdo e o valor de uma empresa
4.5.2. Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de custodia, taxas de
bolsa)
4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
Fundos de Investimento: conceito ¢ no¢des basicas
Seguros de vida (ambito da garantia, custo real, reducéo e resgate, rendimento minimo garantido, participacao nos resultados,
nogdes de regime fiscal)
Fundos de pensdes
7.1. Fundos de pensoes vs. - Planos de pensdes
7.2. Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E
Outros ativos: moeda, ouro, etc.
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Carga horaria

9823 Crédito e endividamento
50 horas

Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.
Avaliar os custos do crédito.

Objetivo(s) ) .
Comparar propostas alternativas de crédito.
Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.
Conteudos
1. Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
2. Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saide, educagao)
3. Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros € impostos
3.1. Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
3.2. Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagdo antecipada, incumprimento
3.3. Seguros de vida e de protegdo do crédito
4. Reembolso do empréstimo
4.1. O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
4.2. Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
4.3. Caréncia e diferimento de capital
5.  Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
5.1. Vantagens e desvantagens e relagdo entre o regime e o valor da taxa de juro
5.2. O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
5.3. Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixa¢ao do spread
6. Elementos do empréstimo
6.1. Relagdo entre o valor da prestagdo, a taxa de juro e o prazo
6.2. Relagfo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
6.3. Relag@o entre variagdo da taxa de juro e a variagdo da prestagdo mensal
7. Crédito a habitagdo e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automovel, cartdes de crédito, linhas de crédito e
descobertos bancarios)
7.1. Principais caracteristicas
7.2. Informagdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
7.3. Amortizagdo antecipada dos empréstimos
7.4. Livre revogacdo no crédito aos consumidores
8. Crédito automoével classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatorios
9. Crédito revolving: cartdes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
9.1. Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento ¢ custos associados
10. Critérios relevantes para a comparagao de diferentes propostas de crédito
10.1. Avaliagdo da solvabilidade: conceito de risco de crédito
10.2. Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
10.3. Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga ¢ aval, seguros)
10.4. Mapa de responsabilidades de crédito
11. Tipos de instituigdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
12. O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
13. Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
14. Consequéncias do incumprimento: juros de mora, historico de crédito, penhora de bens, execucdo de hipotecas e insolvéncia
15. O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
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Carga horaria

9824 Funcionamento do sistema financeiro
25 horas

Caracterizar o papel dos bancos na intermediagao financeira.
Identificar as fungdes de um banco central.

Objetivo(s)

Identificar as fungdes do mercado de capitais.
Identificar as fungdes dos seguros.
Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

$> W=

Conteudos

1. O papel dos bancos na intermediagdo financeira (i.e. enquanto recetores de depositos e financiadores da economia)
2. O papel dos Bancos Centrais
2.1. O papel do Banco Central Europeu ¢ a sua missao de estabilidade de precos: taxa de juro e taxa de inflagio
2.2.  As fungdes da moeda
2.3. Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)
2.4. Moedas estrangeiras e taxa de cambio
3. As fungdes do mercado de capitais
3.1. O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario
3.2. O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (agdes, obrigagdes ¢ fundos de investimento)

3.3. Tipos de servigos financeiros: rececdo e execugdo de ordens; registo e depodsito de Valores Mobiliarios; consultoria
para investimento; plataformas de negociacdo

3.4. Nogdes de gestdo de carteira
4. As fungdes dos seguros

4.1. Indemnizagdo de perdas

4.2. Prevengdo de riscos

4.3. Formacao de poupanca

4.4. Garantia

5. Tipo de instituigdes financeiras autorizadas (e.g. bancos, institui¢des financeiras de crédito, empresas de seguros, mediadores
de seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos de investimento, sociedades financeiras
de corretagem e sociedades corretoras)

6. O papel do sistema financeiro no progresso tecnoldgico e no financiamento do investimento
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Objetivo(s)

Conteudos
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Carga horaria

Poupanga e suas aplicacdes 50 horas

Reconhecer a importancia de planear a poupanga.
Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Comparar produtos financeiros em funcéo de objetivos.
Selecionar aplicagdes de poupanga em fungdo de objetivos.

1. Poupanca

1.1.

A importancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer
face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio

1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nio prioritarias, envolver a familia,
avaliar e aproveitar descontos, etc.)

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

Nogdes basicas de matematica financeira

Regime de juros simples e de juros compostos

Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real

Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes

Rendas financeiras

3. Relagdo entre remuneragdo e o risco

3.1

A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez

3.2. Astipologias de risco ¢ a sua gestio

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

4.6.

4.7.

Caracteristicas de alguns produtos financeiros

Depositos a prazo (e.g. tipo de remuneragdo, taxa de juro, prazo, mobiliza¢do antecipada)
Certificados de aforro (e.g. remuneragdo, mobilizacao)

Obrigagoes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)

Obrigacdes de empresas (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)

Agdes

4.5.1.
4.5.2.

4.53.
4.54.
4.5.5.
4.5.6.

4.5.7.

4.5.8.

O valor de uma agao e o valor de uma empresa

Custos associados ao investimento em ag¢des (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de custddia, taxas de
bolsa)

Aspetos a ter em conta no investimento em agdes

Fundos de Investimento

Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos

Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupancga reforma; fundos de
fundos; fundos de obrigagdes; fundos poupanga agdes; fundos de tesouraria; fundos do mercado monetario;
fundos mistos; fundos flexiveis

Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobilidrio; fundos de titularizagdo de
créditos; fundos de capital de risco

Encargos na subscri¢do de fundos de investimento (comissdes de subscri¢do, comissdes de resgate, comissoes de
gestdo)

Seguros de vida (dmbito da garantia, custo real, redugdo e resgate, rendimento minimo garantido, participacdo nos
resultados, nogdes de regime fiscal)

Fundos de pensdes

4.7.1.
4.7.2.

4.73.
4.74.
4.75.
4.7.6.
4.7.7.
4.7.8.
4.79.

Fundos de pensdes vs. Planos de pensoes

Classificacdes dos fundos de pensdes/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesdes coletivas (contributivas
vs. ndo contributivas) vs. adesdes individuais; de contribui¢do definida vs de beneficio definido

Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E

Beneficios: pensdo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsao de direitos adquiridos
Outros ativos: moeda, ouro, etc

Produtos financeiros

Poupar de acordo com objetivos

Liquidez, rendibilidade e risco

Remuneragdo bruta vs. remuneragdo liquida

4.7.10.Medidas de avalia¢do de performance

4.7.11.0 papel do research
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